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1 YLEISTA

Taman opastesuunnitteluohjeen tarkoituksena on ohjata suunnittelijoita opasteaineiston laadinnassa
Tampereen kaupungin tilaamissa ja Tampereen Tilapalvelut Oy:n rakennuttamissa hankkeissa. Oh-
jeessa kasitellaan opasteiden yleisia ja tilaajan asettamia laatu- ja sisaltévaatimuksia.

1.1 Johdanto

Opasteet suunnitellaan kayttajia varten, ja riittdva opastus mahdollistaa itsenaisen toimimisen tiloissa.
Opasteiden suunnittelussa tulee huomioida kaikki kohderyhmat seka likkumiseen, kuulemiseen, na-
kemiseen ja kognitiiviseen toimintakykyyn liittyvat rajoitteet (kuten ymmartdmisen ja muistamisen
haasteet) seka aistiyliherkkyydet.

Opasteet ovat osa rakennuksen identiteettia ja toimivat parhaiten silloin, kun ne on suunniteltu osaksi
rakennuksen arkkitehtuuria. Opasteissa kaytettavat varit voidaan yhdistda rakennuksen osien tunnus-
vareihin tai tilojen ja rakennusosien korostevareihin. Vari- ja materiaalikontrastien avulla voidaan ero-
tella kayttotarkoituksia ja eri kayttajaryhmille suunnattuja toimintoja, jolloin tiloissa suunnistaminen hel-
pottuu. Opasteiden tulee muodostaa keskenaan yhtenevainen kokonaisuus, jolla on sisdinen hierarkia
ja logiikka.

Ohjeessa esitetyt ratkaisut on tehty tavanomaisiin hankkeisiin. Hankkeissa tulee aina huomioida kayt-
tajaryhmien erityispiirteet ja selvittaa kayttajien hankekohtaiset tarpeet.

Karttamuotoisissa opasteissa valtettdva ymparistdon ja rakennusosien liian tarkkaa esittamista. Pelkis-
tetty muoto on usein selkeampi ja ylimaarainen informaatio lisda karttojen paivitystarvetta. Opasteiden
toteutuksessa on huomioitava opasteiden muunneltavuus ja korjattavuus tulevien muutostdiden yhtey-
dessa.

12  Sijainti

Opasteiden sijoituksessa on huomioitava esteettdémyys, turvallisuus ja ilkivallan mahdollisuus. Kaikkien
opasteiden on oltava helposti havaittavalla paikalla, eivatkd ne itsessaan saa muodostaa nakdestetta.
Opasteet tulee sijoittaa niin, ettd niiden kayttd on turvallista, esim. tunnusteltavat opasteet eivat saa
sijaita suoraan ovissa ja opasteiden tarkasteluun tulee varata tilaa. Ulkotiloihin sijoitettavien opastei-
den, kuten nimikylttien ja opasteviittojen, tulee sijaita sellaisella korkeudella, ettei niitd pitkin pysty Kii-
peamaan eivatka ne ole helposti rikottavissa. Jos opaste tai likennemerkki on kulkuvaylan ylapuolella,
tulee vapaa korkeus sen alapuolella olla vahintdan 2200mm.

Sisdopasteiden (esim. kerrosopasteet, sisdopastekartat, tilanimikkeet ja -symbolit) informaatioalueen
keskipisteen tulee sijaita 1400—1600 mm:n korkeudella. Tunnusteltavien koho-opasteiden tulee sijaita
1300-1400 mm korkeudella.

1.3 Materiaalit

Opasteen taustaksi ei sovellu lapinakyva rakenne, koska tekstin seka symbolien ja taustan valille ei
synny tarvittavaa tummuuskontrastia. Ulkotilaan tulevien opasteiden tulee olla sdénkestavia. Opastei-
den pintamateriaalien tulee olla heijastamattomia, kestavia ja helposti puhdistettavissa.

1.4 Kieli

Kaikki opasteet toteutetaan suomeksi. Paasisaankaynnille johdattavat opasteet ja yleiseen kayttodn
tarkoitettujen palveluiden osalta opasteet toteutetaan myds englanniksi. Yleiseen kayttdon tarkoitettuja
palveluita ovat esimerkiksi kirjastot, virastot, museot ja vastaavat.
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1.5  Teksti
Suositellut kirjasinkoot opasteissa:
Lukuetaisyys Kirjasinkoko Kayttokohde

<1m 5-10 mm Opastekarttojen toissijaiset tekstit
1m 15 mm Yleinen vahimmaiskoko opasteteksteille esim. nimikyltit

15-40mm x 1 mm Sormin tunnusteltavat kohotekstit
<2m 25-50 mm Tilanimikkeet, kerrosopasteet ja muut

lahietaisyydelta luettavat suuntaopasteet
>3m 70-100* mm Kaukaa luettavat suuntaopasteet ja vastaavat
*Yli 2m korkeudella sijaitsevat suuntaopasteet

Kirjaimen korkeus = katseluetdisyys metreina x 5-10 mm

Opasteissa kaytettavien tekstien minimikoko lasketaan ylla esitetylla kaavalla. Teksti saa myos olla
minimikokoa suurempi, ja opastettavien kohteiden keskinaista hierarkiaa voidaan korostaa esittamalla
tarkeimmat osat isommilla teksteilld. Samassa opasteessa voidaan myds esittaad eri katseluetaisyyk-
sille suunnattua informaatiota, esim. alueopastekartta voi sisaltdd ajovaylan etaisyydelta luettavissa
olevaa tietoa.

Opasteissa kaytettavat fontit valitaan rakennuksen arkkitehtuuriin sopiviksi. Kirjainmuodon tulee olla
selked groteski (sans serif) eli ilman koristeita ja tasapaksuilla viivoilla. Hyvia esteettomia fontteja
ovat esimerkiksi Arial, Verdana, Roboto, Montserrat ja Open Sans. Perusparannus- ja muutos-
kohteissa voidaan poiketa kirjainmuodosta, jos se on rakennushistoriallisesti perusteltua. Esteetto-
myys voidaan varmistaa tarvittaessa rinnakkaisilla opasteilla tai lisdamalla pistekirjoitusta opasteiden
yhteyteen.

Kohokirjoitus ja pistekirjoitus

Kaikki nakdvammaiset eivat kayta pistekirjoitusta, joten suositaan kohokirjaimien tai molempien, seka
kohokirjaimien etta pistekirjoituksen kayttoa.

Pistekirjoituskylteissa kdytetaan aina standardin mukaista kokoa, eli sitd ei suurenneta opas-
teita varten. Pistekirjoituksen koko: yhden pisteen korkeus 0,53 mm, pisteen halkaisija 1,5 mm, reu-
naprofiili pyoristetty, solun korkeus 6,5—-7 mm, solun leveys 4 mm, solujen vali 2,29 mm. Pistekirjoituk-
sen tulee alkaa samasta paikasta ja sisaltdad sama tietosisaltd kuin kirjoitettu teksti ja sen yhteydessa
olevat muut opaste-elementit, kuten nuolet ja olet-tadssd merkinnat. Lisatietoa pistekirjoituksesta, ladat-
tavissa oleva fontti ja kddnndstydkalu on I6ydettavissd Nakévammaisten liiton sivuilta.
Kohokirjoituksessa kirjainten korkeus on 15-40 mm, ja korkeusero taustaan 1 mm.

Varit

Opasteiden tulee erottua tilan ja taustan varityksesta ja olla kohteen laajuudessa yhtenevaisia
siten, ettd ne ovat helposti tunnistettavissa opasteiksi. Kontrastieron taustan ja tekstin valilla
tulee olla 70-100 %. Parhaiten erottuvat tummalla pohjalla vaaleat tekstit ja symbolit. Tekstin ja taus-
tan valisia variyhdistelmia punainen—vihrea, oranssi-ruskea seka sininen—vihrea ei kayteta esteetto-
myyssyista. Varoitusmerkkien variyhdistelmaa keltainen—punainen ja varoituslaitteiden keltainen—
musta ei kayteta niissa tapauksissa, joissa ne voivat sekoittua varoitusmerkkeihin. Hamarassa erottu-
vat parhaiten keltainen, oranssi ja vaaleanvihrea.
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Symbolit

Symbolit ovat kielesta ja lukutaidosta riippumattomia opasteita, ja niiden kayttda suositellaan. Kaikki

keskeiset kohteet ja esteettomyyspalvelut opastetaan kuvasymboleilla. Symboleiden tulee olla yleisesti

tunnettuja, konkreettisia ja helppotajuisia. Samassa opasteessa olevat toisiinsa liittyvat symbolit sijoi-

tetaan samaan kehykseen.

Opasteena itsessaan toimivan symbolin koko riippuu katseluetdisyydesta ja lasketaan kaavalla
Symbolin koko = katseluetdisyys metreina x 90 mm

Opastekarttojen ja suuntaopasteiden yhteydessa olevien symboleiden koot sovitetaan opasteen ko-

koon ja symbolin tarkkuustasoon.

Symboleilla merkittavia kohteita ovat:

e Pyoératuolia kayttava henkild; pysakadinti, paasy ja portaaton sisddnkaynti rakennukseen (vaihto-
ehtoinen), esteeton hissi (jos kaikki eivat ole), nostolaite, esteetén WC, esteettéman WC:n kati-
syys, pyoratuolipaikka, pukuhuone. Pydratuolisymbolina kaytetdan yleisesti tunnettua ISA-sym-
bolia tai tyyliteltyd, mutta kuitenkin helposti tunnistettavaa versiota ISA-symbolista.

o Nakdévammaiset; tilat, joissa on tarjolla &ani- ja koho-opastusta sekad mahdolliset opaskoirien tilat

¢ Kuulovammaiset; aanensiirtojarjestelmalla/induktiosilmukalla varustetut tilat, &anenvahvistimella
varustetut puhelin- ja hatapuhelupalvelut

o WHC-tilat: Sukupuolitetut WC:t tulee merkita symboleilla. Jos wc on tarkoitettu kaikille, voidaan se
merkita unisex-symbolilla tai vain wc-merkinnalla. Lastenhoitohuoneet tulee merkitd symboleilla.

ALUEOPASTEET

Rakennuksen nimi

Rakennuksen julkisivuun kiinnitetdan rakennuksen nimi taustastaan irti olevin kirjaimin. Kirjainten koko,
materiaali, vari, sijoitus ja valaistustapa valitaan rakennuksen arkkitehtuurin soveltuvaksi. Suunnitteli-
jan tulee varmistaa, etta teksti sailyy luettavana myos iltavalaistuksessa.

Osoitenumerointi

Valaistu osoitenumero, mahdollinen porraskirjain ja tarvittaessa kadunnimikyltti suunnitellaan
mukaan.

Alueopastekartta

Jos saapuminen kohteelle tapahtuu useammasta paalahestymissuunnasta, tulee alueopastekarttoja
sijoittaa tarvittaessa useampi. Jos kohteella on selkea paaldhestymissuunta ja useampi toissijainen,
jalkimmaisessa kayttda suuntaopasteita.

Alueopastekartat tulee sijoittaa esteettomalle reitille helposti I0ydettdvaan paikkaan. Edustan pinnan
tulee olla kova ja tasainen: opasteen edessa ei saa olla rakenteellisia esteita tai kalusteita, istutuksia,
tasoeroja tai lumenlajityspisteita. Opasteen edustalle on varattava tarvittava tila sen tarkastelemista
varten. Opasteen lahiymparistdn kasvillisuus ja sen tuleva kasvu ei saa haitata opasteen nakyvyytta.
Myodskaan itse opaste ei saa muodostaa nakdestetta kulkuvaylille tai tonttiliittymaan.

Opasteen tulee olla luettavissa seka seisten ettd pyoratuolista, alareunan korkeus 900-1200 mm.
Opasteen pinnan tulee olla heijastamaton ja sdankestava. Alueopaste tulee olla valaistu, valais-
tuksen tyyppi valitaan rakennuksen yleisarkkitehtuuriin sopivaksi. Alueopastekartta suojataan UV-sa-
teilylta ja ilkivallalta suojakalvojen tai muiden rakenteellisten ratkaisujen avulla.

SUJUVAAELOA POSTIOSOITE Y-TUNNUS
www.tampereentilapalvelut.fi Tampereen Tilapalvelut Oy, PL 1000, 33101 Tampere 2863261-6


http://www.tampereentilapalvelut.fi/
https://www.tampere.fi/asuminen-ja-rakentaminen/rakenna-ja-korjaa/rakentamisen-maaraykset-ja-ohjeet/osoitenumerointi
https://www.tampere.fi/asuminen-ja-rakentaminen/rakenna-ja-korjaa/rakentamisen-maaraykset-ja-ohjeet/osoitenumerointi

OPASTESUUNNITTELUOHJE 4(11
TAMPEREEN II'. (1)
TILAPALVEL UT 10.08.2026 JULKINEN

Alueopastekartassa esitetaan:

Kohteen nimi ja osoite
Olet tassa - merkinta
Yleinen hatanumero
Pohjoisnuoli, kartta esitetdan katselusuunnan mukaisesti
Pelastustiet ja nostopaikkojen sijainnit
Kokoontumispaikat pihalla
Vaestonsuojan sijainti
Pysakoinnin jarjestelyt
¢ Auto, moottoripyora, polkupydra, sahkoépotkulauta ja vaunupaikkojen sijainti
o Esteettomat autopaikat
e Sahkoautojen latauspisteet
e Taksien saattopaikat ja taksitolpat
e Saattoliikennepaikat
¢ Vieras-, huolto- ja henkil6kuntapaikkojen jako tarvittaessa

Sisdankaynnit selitteineen esim. sisdankaynti A: salin iltakayttd, keittion huolto
Porrashuoneiden tunnukset, jos porrashuoneet sijaitsevat sisdankayntien yhteydessa
Rakennukset ja rakennelmat:
» Opastekartassa tulee esittaa alueen kaikki rakennukset ja kulkua rajoittavat rakennelmat, kuten
aidat ja muurit. Kohteen ulkopuoliset rakennukset ja rakennelmat voidaan esittaa viitteellisesti
niiltd osin kuin niiden katsotaan vaikuttavan ymparistén hahmottamiseen ja orientoitumiseen.

Kiinteiston rajat joko rajauksen tai muiden visuaalisten keinojen avulla esitettyna.
Rakennuksen keskeiset toiminnot:
e Josrakennus tai rakennukset jakautuvat massallisesti selkeasti eri toimintoihin, voidaan toiminnot
kirjata suoraan rakennusmassojen kohdalle.
e Jos rakennuksen eri toiminnoilla on erilliset sisdankaynnit, voidaan sisdankaynnit nimeta toimin-
tojen mukaan.
e Jos rakennuksen toiminnot limittyvat myo6s sisdankayntien tasolla, voidaan rakennuksen toimin-
not ja sisdankayntien kayttdtarkoitukset erotella alueopasteen selosteosassa.

Alueen keskeiset toiminnot
o Sellaiset toiminnot, joiden luokse on pystyttdva opastamaan esimerkiksi pelastushenkildkuntaa,
kuten pelikentat ja merkittavat kiipeilytelineet, on hyva nimeta karttaan.
¢ Joukkoliikennepysakkien sijainti tai opastusnuoli IGhimmalle / I&himmille joukkoliikennepyséakeille.

Kulkureitit

e Kevyen liikenteen vaylat erotetaan esitystavaltaan autoliikenteelle varatuista vaylista.

o FErilliset varsinaiset pydratiet merkitdan karttaan vahintadan symbolin avulla.

e Tiet lahiymparistdssa nimetaan ja suojatiet merkitaan, jolloin turvallisen reitin suunnittelu esim.
joukkoliikennepysakeille helpottuu.

o Esteettomat reitit: jos kaikki alueen reitit ja sisdankaynnit eivat ole esteettéomia, tulee esteettomat
reitit ja sisddnkaynnit merkita karttaan. Hyva kaytanto on pisteviiva ja pyoratuolisymboli. Jos etai-
syys esteettomalle sisaankaynnille >50m, tulee etaisyys merkita opasteeseen

¢ Alueen portaat ja rampit: merkittavat tasoerot alueella merkitdan myos aluekarttaan. Sisdankayn-
tien yhteydessa olevat portaat ja rampit esitetdan. Kulkureitin tai rampin kaltevuus > 3 %

SUJUVAAELOA POSTIOSOITE Y-TUNNUS
www.tampereentilapalvelut.fi Tampereen Tilapalvelut Oy, PL 1000, 33101 Tampere 2863261-6


http://www.tampereentilapalvelut.fi/

OPASTESUUNNITTELUOHJE 5(11
TAMPEREEN II. ("
T“‘AFAI‘?ELUT 10.08.2026 JULKINEN

merkitdan alueopasteeseen ylamakeen osoittavalla nuolella. Jos kulkureitin tai rampin kaltevuus
on > 5 %, merkitddn se myds tekstilla.

Huolto ja yllapito
= Jatepisteen sijainti
= Huoltopihan, huolto-ovien ja lastauslaiturien paikat
= Muut tavaran toimituskohteet, kuten keittion ja taitoaineiden huolto seka kirjastotilat

Karttaseloste
o Kartassa kaytetyt merkinnat ja symbolit selostetaan

Tampereen kaupungin vaakunalogo
e Alueopasteeseen lisatdan Tampereen kaupungin vaakunalogo. Logon koko suhteutetaan
opastekartan kokoon, koko minimissaan kuitenkin 25 mm, jolloin logo sailyy luettavana. Lisatie-
toa vaakunalogon kaytéstd Tampereen kaupungin brandikirjassa.

Kiinteistotekniikan sijainti voidaan esittaa alueopastekartan yhteydessa tai omana erillisena karttanaan. Tar-
kista ajantasaiset vaatimukset viranomaisen ohjeistuksen mukaan.
Kiinteistdtekniikan sijainti, esim.
» sahkopaakeskus
» veden paasulku
= kaasun paasulku

» ilmanvaihdon hatapysaytys

Alueopastekartan esimerkkipiirros liitteena.
Kohokartta

Kohokartta on nakévammaisille suunnattu, tunnusteltava kartta, joka esittda ymparistén, rakennuksen
tai tilan keskeiset reitit ja kohteet kohomerkintdjen avulla. Alueopaste-tyyppisia kohokarttoja toteute-
taan niihin yleisélle avoimiin kohteisiin, kuten kirjastoihin, virastoihin, museoihin ja asemille, jotka si-
saltdvat useamman rakennuksen tai laajat ulkotilat. Koulu- ja paivakotikohteissa kohokarttojen tarve
harkitaan hankekohtaisesti. Kohokartat toteutetaan omana erillisena karttanaan paivitystarpeen va-
hentamiseksi ja sijoitetaan 1dhtokohtaisesti sisatiloihin kaytettavyyden varmistamiseksi.

Kohokarttojen toteutuksessa huomioitava kestavat, antibakteeriset materiaalit ja puhtaanapidon mah-
dollistaminen yleisesti.

2.4  Alueen suuntaopasteet

Alueella kaytetdan tarvittaessa suuntaopasteita, kuten esimerkiksi viittoja. llkivallalle alttissa koh-
teessa viitat pyritdan sijoittamaan tarpeeksi korkealle, esim. alareuna 2500 mm. Suuntaopasteiden
toteutuksessa noudatetaan kohdan 1 mukaisia periaatteita.

Koho-opasteet / ohjauslistat

Ohjauslistojen kayttda suositellaan aina, kun niiden kayttd on mahdollista. Ohjauslistoilla merkitaan
esimerkiksi jalankulkureitti tonttiliittymasta alueopasteelle ja sisdankaynnille. Myds kepilld tunnustelta-
vissa olevan reunakiveyksen kaytto jalankulkureittien varrella helpottaa nakévammaisten liikkumista.
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2.5  Liikennemerkit
Arkkitehti laatii likennemerkkisuunnitelman, joka hyvaksytetaan tilaajalla ja kayttajalla. Hyvaksynnan
jalkeen paasuunnittelija 1ahettda suunnitelman kaupunkiymparistén palvelualueelle osoitteeseen
Tieliikennelain (6/2020) mukaisen viranhaltijapaatoksen saamiseksi. iman suostu-
musta asetetut likennemerkit eivat ole lainvoimaisia.
Mahdollinen iltakayttdé on huomioitava pysakdinnin jarjestelyissa likennemerkkien osalta. Esimerkiksi
osa saatto- ja henkildkunnan parkkipaikoista voidaan osoittaa iltakayttddn varsinaisen kayttéajan ulko-
puolella.
Pelastustiet ja nostopaikat merkitdan tieliikenneasetuksen mukaisesti.
Tampereen kaupungin likennesuunnittelusta on myds saatavilla ohjausta liikennemerkkien suunnitte-
lua varten.
2.6  Toimintapaikkojen infokyltit
Kaikki leikki- ja ulkokuntoiluvalineitd sisaltavat piha-alueet varustetaan erillisella kyltilla, johon on kir-
jattu:
— Paikan sijainti/osoite
— Yleinen hatdnumero
— Puhelinnumero, johon vikaantuneista valineista voi ilmoittaa
— llmoitus siita, jos/kun paikalla ei ole talvikunnossapitoa
— Laitteiden ja valineiden seka alueen yleisia kayttdohjeita
Lisatietoa toimintapaikkojen opasteista (Leikki- ja ulkokuntoilupaikkojen turvallisuusasiakirja) seka val-
miit pohjat infokylteistad on saatavilla Tampereen Tilapalveluiden materiaalipankissa.
2.7  Kokoontumispaikka
Piha-alueella sijaitsevat ensisijaiset kokoontumispaikat osoitetaan merkilla.
2.8  Alueen kayttoajat
Julkisten rakennusten piha ovat alueen asukkaiden ja vierailijoiden kaytettavissa. Koulujen ja paivako-
tien osalta pihojen kayttd on kielletty klo 22—-07 valisena aikana, yleiseen kayttédn soveltuvat ajat sel-
vitetdan kayttajaltd kohdekohtaisesti. Piha-alueen vapaat kayttdajat voidaan esittda esimerkiksi
alueopastekartan tai toimintapaikkojen kylttien yhteydessa.
2.9 Kieltomerkit ja sallivat merkit
Alueen kayttd6a opastavia merkkeja voidaan esittda toimintapaikkojen infokylttien tai muiden alueopas-
teiden yhteydessa.
Tupakointikielto
Tupakkalaki 549/2016 kieltaa tupakoimisen paivakotien, esi- tai perusopetusta, ammatillista koulutusta
tai lukio-opetusta antavien oppilaitosten sisa- ja ulkotiloissa seka julkisilla leikkikentilld ja -paikoilla.
Tama koskee myo6s savuttomien tupakkatuotteiden (esimerkiksi nikotiinipussit ja nuuska) seka sah-
koésavukkeiden ja tupakkajaljitelmien kayttda. On myds huolehdittava, ettei tupakansavu paase kulkeu-
tumaan alueelle, jolla tupakointi on kielletty.
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Ulkotiloissa tulee olla tupakointikieltoa osoittavat opasteet, jotka ovat pihaan saapuvien ja niissa oles-
kelevien helposti havaittavissa. Tupakointikielto on voimassa jatkuvasti koulujen ja paivakotien auki-
oloajoista riippumatta. Tupakointikielto koskee myos esimerkiksi kesdloman aikana koulun ulkoalueella
jarjestettavia ulkotapahtumia. Tupakointikieltoa osoittava merkinta toteutetaan kaikkiin koulu- ja paiva-
kotikohteisiin. Muiden rakennusten osalta, jotka eivat kuulu yleisen tupakointikiellon piiriin, mahdollinen
tupakointikielto tarkastetaan tilaajalta/kayttajalta.

Lemmikkielainkielto

Lemmikkieldinten ulkoiluttaminen koulujen ja paivékotien piha-alueilla ja julkisilla leikkikentilla ja -pai-
koilla on kielletty. Muissa kohteissa mahdollinen lemmikkieldinkielto selvitetaan tilaajalta/kayttajalta.

TURVALLISUUSOPASTEET

Turvamerkit ja alkusammutuskaluston merkitseminen toteutetaan paikallisen paloviranomaisen ohjeis-
tuksen ja valtioneuvoston asetuksen tydpaikkojen turvamerkeista ja niiden vahimmaisvaatimuksista
687/2015 mukaisesti.

Poistumistieopasteet toteutetaan paikallisen paloviranomaisen ohjeistuksen ja sisdasiainministerion
asetuksen rakennusten poistumisreittien merkitsemisesta ja valaisemisesta 977/2024 mukaisesti.
Tila- ja kerroskohtaiset poistumistiekartat / pelastautumiskortit laaditaan kaikkiin kohteisiin, joilta edel-
lytetadn pelastussuunnitelmaa (Valtioneuvoston asetus pelastustoimesta 407/2011, 1§). Varsinaisen
pelastussuunnitelman laatii kayttaja / tilaaja.

Pelastuslaitokselle suunnatut kohdepiirrokset toteutetaan paikallisen paloviranomaisen ohjeistuksen
mukaisesti.

TILAOPASTEET

Tilanumerot

Katso liite Tilaopastemalli

Tilanumerot ovat paaasiallisesti huollolle ja pelastustoimelle suunnattuja opasteita. Jos rakennuksessa
on paljon toistuvia tiloja samalla tilanimikkeella, saatetaan tilanumerointia kayttaad myds vierailijoiden
opastamiseen, ja tdma tulee huomioida numeron sijoittelussa. Tilanumeron tulee erottua taustastaan
ja nékya myds pimeassa. Tama voidaan varmistaa kayttamalla riittdvaa kontrastia ja mahdollisesti jal-
kiheijastavaa materiaalia. Hierarkkisesti niiden ei tarvitse olla yhtd nakyvia kuin esimerkiksi tilanimik-
keiden. Tilanumerot merkitdan kaikkiin tiloihin johtaviin oviin tai niiden viereen seka sisa- etta ulkopuo-
lelle. Komeromaisissa tiloissa, joissa ei mahdu oleskelemaan sisédpuolella, riittda tilanumeron merkit-
seminen ulkopuolelle. Kahden tilan valiseen kulkuun tarkoitetuissa ovissa, kuten esimerkiksi pako-
ovissa, avautumis- ja sulkeutumispuolen numero maaraytyy oven vastaisen tilan mukaisesti.

Tilanimikkeet

Katso liite Tilaopastemalli

Tilojen nimeadmisessa noudatetaan yleista tilanimikkeistda ja hankkeen tilaohjelman mukaisia nimia.
Kaikki varsinaiset tilat nimetaan.

Kayttajille ja vierailijoille suunnatuissa tiloissa suositaan kokonaista kirjoitusasua, mutta yleisesti tun-
nettujen lyhenteiden kaytté on sallittu.

Tilojen nimeadmisessa suositaan yleispatevia nimikkeita, kuten toimisto, neuvottelu, varasto, hoito-
huone jne. Kayttaja- ja kayttokohtaiset tarkennukset, kuten rehtori, laakari, hoitaja, psykologi, liinavaate
tmv. voidaan esittaa tilakohtaisten nimikylttien tai muiden helposti vaihdettavissa olevien opasteiden
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avulla paivitystarpeen vahentamiseksi. Erisnimien, kuten esimerkiksi neuvotteluhuone "KUUSISTO?”,
kaytosta sovitaan hankekohtaisesti. Turvallisuuden kannalta térkeat kohteet, kuten 1ddkevarastot ja
henkilGtietoja sisaltavat arkistot nimetaan yleisluontoisesti, esim. "varasto” ja "arkisto”.

Tilanimet voidaan kirjoittaa suur- tai pienaakkosin valitun tyylin mukaisesti, mutta pienaakkosia kaytet-
tdessa kaytetdan isoa alkukirjainta. Tuntoaistilla luettavat kohokirjaimet esitetdan aina isoilla kirjaimilla
(VERSAALI) ja niiden tulee olla korkeudeltaan 15—-40 mm. Jos sama opaste on varsinainen tilaopaste,
tulee sen olla korkeudeltaan 25—40 mm. Tasoero pinnan kanssa tulee olla vhintdadn 1 mm ja sijainti
1300-1400 mm korkeudella. Koho-opasteet sijoitetaan aina tilan oven viereen avautumispuolelle, ei
suoraan tilan oveen turvallisen kaytdn mahdollistamiseksi. Riittdva kontrasti (70—100 %) huomioitava
myo6s koho- ja pistekirjoituksella toteutettavissa opasteissa.

Julkisten kohteiden niissa tiloissa, jotka on suunnattu vierailijoiden kayttéén tai jotka sisaltavat nako-
vammaisille suunnattuja esteettémyyspalveluja, tulee tilanimikkeet toteuttaa kohokirjaimin ja/tai varus-
taa pistekirjoituksella. My6s koulujen ja paivakotien salit, hallinnolliset tilat, neuvotteluhuoneet ja ilta-
kayttdon varatut tilat katsotaan olevan vierailijoiden kaytt6dn suunnattuja tiloja.

Kayttajille ja vierailijoille suunnatut opasteet ja vain henkildkunnan tai huollon kaytdssa olevien aputi-
lojen tilanimikkeiden esitystapa on hyva erottaa toisistaan sijainnin, koon, kontrastin tai muun tyylillisen
keinon avulla.

4.3  Henkildmaarat
Kaikkien varsinaisten kokoontumistilojen (YM asetus rakennuksen kayttoturvallisuudesta 1007/2017
luku 5) maksimihenkilomaarat merkitdan tilaopasteen yhteyteen tai erillisella kyltilla. Kyltistd/merkin-
nasta tulee kayda ilmi, ettd kyseessa on kokoontumistila ja ehdoton maksimihenkildmaara. Esim: Ko-
koontumistila max. 60 henkil6a
Muiden kayttétilojen, kuten luokka-, ty6-, neuvottelutilojen tmv. osalta merkitdan ilmanvaihdon mitoi-
tuksen mukainen henkilémaara. Esim: 5 henkil6a
4.4  Sisaopastekartat
Katso liite Sisdopastekarttamalli
Sisdopastekarttojen tarve harkitaan aina kohdekohtaisesti. Sisdopastekartta voidaan toimittaa myds
vain sahkdisena versiona kayttgjien tulevia tarpeita varten. Sisdopastekarttojen sisalto ja tarkkuustaso
vaihtelee kohde- ja kayttétarkoituskohtaisesti. Opastettavia kohteita rakennuksessa ovat yleensa
kaikki yleisolle avoimet julkiset tilat, kuten kirjastot ja kahvilat. Koulu- ja paivakotikohteissa opastettavia
kohteita ovat vierailijoiden kaytdssa olevat kohteet, kuten iltakayttétilat, salit, hallinnon ja terveyden-
huollon tilat ja muut vastaavat, jos niiden sijainti ei ole helposti opastettavissa esim. suuntaopasteiden
avulla.
Mahdollisuuksien mukaan sisdopastekarttaan olisi hyva merkita myos:
— Alkusammutuskaluston seka mahdollisen defibrillaattorin paikka
— Hatapoistumistiet
—  WC-tilojen sijainnit ja tyypit
— Hissien ja portaiden sijainnit
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Sisaopastekarttojen laadinnassa tulee huomioida esteettomyys ja turvallisuus.

Turvallisuuden kannalta olennaisten kohteiden tai vain varsinaisille kayttajille suunnattujen tilojen liian
tarkka esittaminen julkisesti nakyvilla olevissa opastekartoissa ei ole tarkoituksenmukaista. Esteetto-
myyden ja paivitettdvyyden kannalta pelkistetty esitystapa on parempi.

Sisdopastekohokartta

Kohokartta on nakévammaisille suunnattu, tunnusteltava kartta, joka esittda rakennuksen tai tilan kes-
keiset reitit ja kohteet kohomerkintdjen avulla. Sisdopastekohokarttoja toteutetaan niihin yleisélle avoi-
miin kohteisiin, kuten kirjastoihin, virastoihin, museoihin ja asemille, joiden sisatilat ja sisaiset reitit ovat
vaikeasti hahmotettavissa. Sisdopastekohokarttojen tarve harkitaan aina kohdekohtaisesti.

Suuntaopasteet

Katso liite Suuntaopastemallit
Hissien ja porrashuoneiden yhteyteen toteutetaan kerrosopasteet. Kerrosopasteessa esitetaan ne tilat
ja toiminnot, joihin kulku tapahtuu kyseisen kerrosyhteyden kautta.
Lisaksi kerrosopasteissa on hyva esittda symboleiden avulla:

— Sijaintikerros, esim. olet tdssa-merkinta tai jokin muu tyylillinen keino

— Uloskaynti/hatapoistumistiekerrokset tarvittaessa, esim. jos porrasyhteys ulottuu maan alle

tai [ahin hatapoistumistie ei ole maantasossa

— Esteettomien WC-tilojen sijainti ja katisyys, jos vaihtelee kerroksittain

— WC-tilojen sijainti ja kayttajaryhmat, jos vaihtelee kerroksittain

— Infon sijainti

— Vaatesailytyksen sijainti
Kerrosopasteet voidaan esittda myos karttamuodossa. Laheltd luettavaksi tarkoitetut kerros- ja suun-
taopasteet, jotka sijaitsevat tunnusteltavissa olevalla lukukorkeudella voidaan toteuttaa 25—-40 mm ko-
hoteksteilla.

Muita suuntaopasteita, kuten viittoja, kaytetaan tiloissa tarvittaessa. Suuntaopasteiden toteutuksessa
noudatetaan kohdan 1 mukaisia periaatteita.

Kerrosnumerot ja porrashuoneiden tunnukset

Kerrosnumerot merkitddn porrashuoneisiin paloviranomaisen voimassa olevan ohjeistuksen mukai-
sesti (Kerrostalon paloturvallisuusopas).

Kohomerkinnéin kerrosnumerointi merkitdan hissin yhteydessa joko kerrosnumeron tai kerrosopas-
teen yhteyteen, riippuen siita, kumpi on helpommin havaittavissa hissista poistuttaessa.

Portaiden yhteydessa kerroksen kohomerkinta tehdaan kaiteen alapintaan.

Porrashuoneiden tunnukset merkitdan porrashuoneisiin johtaviin sisdankaynteihin paloviranomaisen
voimassa olevan ohjeistuksen mukaisesti.

Kayttoon liittyvat opasteet ja ilmoitukset

Kayttajien omille opasteille ja tilojen kayttdon liittyville vaihtuville ilmoituksille on varattava sijoitusmah-
dollisuus. Esimerkiksi kokoontumistilojen, kuten neuvotteluhuoneet ja opetustilat, ovien yhteyteen to-
teutetaan A4-kokoinen tasku. Julkisten WC-tilojen etutiloihin varataan A4-tasku siivouksen kayttoa
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varten. Koulujen ja paivakotien sisdankayntien yhteyteen esim. oven viereisen ikkunan sisapuolelle
voidaan toteuttaa kiinnityspinta. Koulujen ja paivakotien pihaporttien yhteyteen tulee varata kiinnitys-
pintaa ilmoituksille.
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TIETOLAHTEITA

RT 91-11282 Kiinteistdon opasteet, Rakennustieto 2017

RT 98-11281 Liikennemerkit ja opasteet kiinteiston ulkoalueilla, Rakennustieto 2017

RT 103141 Esteeton liikkumis- ja toimimisymparistd, Rakennustieto 2019

RT 09-11022 Perustietoja liikkumis- ja toimimisesteisista, Rakennustieto 2011
Valtioneuvoston asetus tydpaikkojen turvamerkeistd ja niiden vahimmaisvaatimuksista
687/2015

Sisaasiainministerion asetus rakennusten poistumisreittien merkitsemisesta ja valaisemi-
sesta 805/2005

Sisaasiainministerion asetus pelastustien merkitsemisesta https://www.finlex.fi/fi/lainsaa-
danto/2003/1384 (2.1.2026)

https://www.invalidiliitto.fi/esteettomyystietokanta

https://sanastot.suomi.fi/

https://koodistot.suomi.fi/

https://www.tampere.fi/tampere-brand

https://www.sujuva.info/selkokartta/

https://www.sujuva.info/koho-opasteet/

https://www.invalidiliitto.fi/esteettomyys

https://pelastustoimi.fi/pirkanmaa/

https://www.nakovammaistenliitto.fi/fi/esitteet-ja-oppaat

https://kuurosokeat.fi/materiaaleja/esitteet tuotekortit/
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Alueopastekarttamalli

PELTOLAMMIN HYVINVOINTIKESKUS
Kohteen osoite

KUUSAMAPUISTO Pallottelu

Keinut

Kiipeily.

Tupakkatuotteiden
Kaytto alueella ulkoiluttaminen
Kielletty piha-alueella kielletty

¥ TAMPERE

T
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PELTOLAMMIN
HYVIVOINTIKESKUS

PIHA-ALUE VIERAILIJOIDEN KAYTOSSA
MA - PE 17-22
LA -SU 7-22

1550

» PAASISAANKAYNTI
MAIN ENTRANCE
* Info
» Asukasaula - Community space
* Nuorisotoimi
* Ruokala
 Sali

» KIRJASTO - LIBRARY

» KOULU A
« 1-2lk
« Salin iltakaytto
» KOULU B
* 3-6lk
« Taitoainetilojen iltakaytto

» PAIVAKOTI
* 0-2v ryhmat
* 3-6v ryhmat

> Huolto 1 Taide- ja taitoaineet
> Huolto 2 Keittid
> Huolto 3 Kirjasto

Olet tassé

Sisaankaynti

Parkkipaikka

Esteeton parkkipaikka
Sahkoauton latauspiste
Polkupyoraparkki
Polkupyoraparkki henkilokunnalle

Joukkoliikennepysakki

Kokoontumispiste
Pelastustie

Nostopaikka

Taksin noutopiste
Kulkureitin kaltevuus >3%
Ulkoiluvélinevarasto
Lastenvaunuvarasto

Vaestonsuoja

1400

Tarkastuslista:

* Kohteen nimi ja osoite

* Olet tassa - merkinta

* Yleinen hatanumero

* Pohjoisnuoli, kartta esitetdan katselusuunnan mukaisesti
* Pelastustiet ja nostopaikkojen sijainnit

» Kokoontumispaikat pihalla

» Vaestonsuojan sijainti

* Pysédkoinnin jarjestelyt

» Auto, moottoripy6ra, polkupyora, sahképotkulauta ja vaunupaikkojen sijainti

* Esteettomat autopaikat

» Sahkdautojen latauspisteet

* Taksien saattopaikat ja taksitolpat

« Saattoliikennepaikat

* Vieras-, huolto- ja henkilokuntapaikkojen jako tarvittaessa

» Sisaankaynnit selitteineen

* Porrashuoneiden tunnukset, jos porrashuoneet sijaitsevat sisaankayntien
yhteydessa

* Rakennukset ja rakennelmat:

» Opastekartassa tulee esittaa alueen kaikki rakennukset ja kulkua rajoittavat
rakennelmat, kuten aidat ja muurit.

* Kiinteiston rajat joko rajauksen tai muiden visuaalisten keinojen avulla
esitettyna.
* Rakennuksen keskeiset toiminnot:

» Jos rakennus tai rakennukset jakautuvat massallisesti selkeasti eri
toimintoihin, voidaan toiminnot kirjata suoraan rakennusmassojen kohdalle.

+ Jos rakennuksen eri toiminnoilla on erilliset sisdankaynnit, voidaan
sisdankaynnit nimeta toimintojen mukaan.

* Jos rakennuksen toiminnot limittyvat myos sisdankayntien tasolla, voidaan
rakennuksen toiminnot ja sisdankayntien kayttétarkoitukset erotella
alueopasteen selosteosassa.

* Alueen keskeiset toiminnot

« Sellaiset toiminnot, joiden luokse on pystyttava opastamaan esimerkiksi
pelastushenkildkuntaa, kuten pelikentat ja merkittavat kiipeilytelineet, on
hyva nimeta karttaan.

« Joukkoliikennepysakkien sijainti tai opastusnuoli Iahimmalle / I1ahimmille
joukkoliikennepysakeille.

* Kulkureitit

» Kevyen liikkenteen vaylat erotetaan esitystavaltaan autoliikenteelle
varatuista vaylista.

« Erilliset varsinaiset pyoratiet merkitaan karttaan vahintadan symbolin avulla.

* Tiet lahiymparistéssa nimetaan ja suojatiet merkitaan, jolloin turvallisen
reitin suunnittelu esim. joukkoliikennepysakeille helpottuu.

* Esteettomat reitit: jos kaikki alueen reitit ja sisdankaynnit eivat ole
esteettdmia, tulee esteettomat reitit ja sisddnkaynnit merkita karttaan. Hyva
kaytanto on pisteviiva ja pyodratuolisymboli. Jos etaisyys esteettomalle
sisaankaynnille >50m, tulee etaisyys merkitd opasteeseen

* Alueen portaat ja rampit: merkittavat tasoerot alueella merkitdan myos
aluekarttaan. Sisaankayntien yhteydessa olevat portaat ja rampit esitetaan.
Kulkureitin tai rampin kaltevuus > 3 % merkitdan alueopasteeseen
ylamakeen osoittavalla nuolella. Jos kulkureitin tai rampin kaltevuus on > 5
%, merkitaan se myos tekstilla.

* Huolto ja yllapito

« Jatepisteen sijainti

* Huoltopihan, huolto-ovien ja lastauslaiturien paikat

» Muut tavaran toimituskohteet, kuten keittion ja taitoaineiden huolto seka
kirjastotilat

» Karttaseloste
» Kartassa kaytetyt merkinnat ja symbolit selostetaan
* Tampereen kaupungin vaakunalogo

* Alueopasteeseen lisatdan Tampereen kaupungin vaakunalogo. Logon
koko suhteutetaan opastekartan kokoon, koko minimissaan kuitenkin 25
mm, jolloin logo sailyy luettavana. Lisatietoa vaakunalogon kaytosta
Tampereen kaupungin brandikirjassa.
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Tilaopastemallit

Tilan ovi

L
+

TILANIMIKE
(Erisnimi)

Informaatioalueen keskipiste 1400-1600mm
Koho-opasteet 1300 - 1400 mm |

Tilaopasteet voidaan sijoittaa joko tilan oveen,
tai tilan oven viereen seinalle
Koho-opasteet sijoitetaan aina oven viereen.

Esimerkkeja seinaan sijoitettavista tilaopasteista:

A101
NEUVOTTELU

HLO

A101

wC

A101

TYOTILA

5101

ila

12 HLO

Kerhot
a4 D

7

1

Tilanumero merkitaan kohokirjaimin ja/ tai pistekirjoituksella,
jos sen avulla opastetaan myds tilojen kayttijia

Tilanimike kohokirjaimin ja/tai pistekirjoituksella

Tilan mitoituksellinen henkildméaara

limanvaihtoon perustuva esim. "6hl&"

Varsinaisissa kokoontumistiloissa "Kokoontumistila max.60hld"
Koko min. 15mm

Tilan muusta varityksesta erottuva tausta, joka luo riittdvan kontrastieron
opastetekstien ja taustan valille, seka on tunnistettava opasteeksi

Pleksitasku tai muu kiinnityspinta, joka mahdollistaa kayttajien omien
opasteiden esittamisen.

Symbolit 90mm

2 HLO

Nimiliuskat tarvittaessa. Usein A4-tasku tai
kiinnityspinta on monikayttdisempi ja helpompi
kayttajan paivittaa, mutta nimiliuskoissa voidaan
kayttaa kohokirjaimia.

— Tilanumero ja nimi maalattuna seindan >40mm
Erilliset pistekirjoituslaatat tekstien yhteydessa

Tilaopasteet seinassa 1:10

Kokohierarkia

TASO 1
Taso 2

Vierailijoille suunnatut tilat

Henkilokunnan tilat

Taso 3 | Tilanumerot

Kontrasti / Varihierarkia

TASO A Vierailijoille suunnatut tilat

TASO B

Taso C | Henkilékunnan aputilat

Vierailijoille suunnatut aputilat

Sijaintihierarkia

Taso 2

TASO 1

Yleiset periaatteet:

. Tilan oven avautumispuoli tulee selvita
tilaopasteiden sijoittelusta

. Kaikki kohokirjaimet kirjoitetaan VERSAALINA

. Kohokirjaimilla toteutettavien varsinaisten
tilaopasteiden koko on 25 - 40 mm. Kohokirjaimin
toteutettavat avustavat tekstit, kuten henkilomaarat
voivat olla 15 mm tai suurempia.

. Pistekirjoituksen kokoa ei skaalata

. Tunnusteltavia koho-opasteita ei saa sijoittaa
ovilevyyn

. Taustan ja kirjoituksen valilla tulee olla riittava
kontrastiero (70 - 100%), myos pistekirjoituksen
osalla.

Tilanumero - Tulee kaikkiin tiloihin joko tilaan johtavaan oveen
tai sen viereen molemmin puolin. Komeromaisissa tiloissa, joissa
ei mahdu oleskelemaan, riittaa tilanumero vain tilan ulkopuolella.
Jos tilanumerolla opastetaan vain huoltoa ja pelastusta, voidaan
se sijoittaa esim. oven ylareunaan.

Tilanimike - Tulee kaikkiin varsinaisiin tiloihin tilaan johtavaan
oveen tai sen viereen. Toteutetaan kohokirjaimin ja/ tai
pistekirjoituksella ohjeen rajauksen mukaisesti

Erisnimet - Tiloille annettuja erisnimia kaytetaan opasteissa vain
tarvittaessa

Mitoituksellinen henkilémaara - Merkitaan kaikkiin tiloihin
joissa maariteltyna

Nimiliuskat - Vaihdettavia nimiliuskoja kaytetaan tarvittaessa
Ad4-taskut/kiinnityspinnat- Kayttgjien omat ilmoitukset
mahdollistavien opasteiden kayttd tarpeen mukaan

Symbolit - koko 90mm, katso symbolein opastettavat tilat
ohjeesta



Kerros- ja suuntaopastemallit

KERROSOPASTE 25 - 40 mm KERROSNUMERO
SUUNTAOPASTE 25 - 40 mm

2. KERROS m " | N ] Lihelta (<2m) luettavaksi tarkoitetut kerros- ja suuntaopasteet, jotka « KIRJASTO

sijaitsevat tunnusteltavissa olevalla lukukorkeudella voidaan
toteuttaa 25 - 40 mm kohoteksteilla. Talldin tulee kirjainmuotona olla

NUOR'SOTO'M' VERSAALL. Varsinaisen tekstin lisdksi my6s muu opastukseen liittyva
informaatio, kuten nuolet ja olet tassa-merkinnat, tulee esittda <« HALL'NTO
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. . . Kpho- ja.pistekirjoitusta voidaan kayttaa myos 1 RUOKALA
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voidaan merkita sijoittamalla niiden yhteyteen tai suoraan itse

Mo} Kerrosnumeron koko ja sijainti toteutetaan paloviranomaisen
1.KERROS m ohjeistuksen mukaisesti.
SUUNTAOPASTE >40mm
opasteeseen nakovammaismerkki. Esim. kerrosnumeron

KIRJASTO
RUOKALA yhteydessé oleva pistekirjoitus ei itsessaan ole helposti e Ki rj a St O I!!l
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Nakévammaisille suunnattua informaatiota sisaltavat opasteet

HALLINTO
havaittavissa.

Sijaintikerros tulee esittda aina joko kerrosopasteen tai
525 kerrosnumeron yhteydessa kohomerkinnéin. Sijaintikerros

L]
merkitaan myds porraskaitteen alapintaan pistekirjoituksella e H | I 't
tai kohomerkinnagin. a I n O
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KERROSOPASTE >40mm

Jos kaytetaan pistekirjoitusta, tulee sijaintikerros esittda myos
tekstissa, esim. "#1.kerros, olet t&ssa"

Pistekirjoituksessa kaytetddn numeromerkkia (#) aina ¢ R k |
numeron edessa. u O a a
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Tekstin koon ollessa suurempi, voidaan kohokirjaimien sijasta
kayttaa pistekirjoitusta. Pistekirjoitus toteutetaan aina saman
kokoisena, sita ei skaalata opasteen koon mukaan.
Varsinaisen tekstin lisdksi myds muu opastukseen liittyva
informaatio, kuten mahdolliset nuolet ja olet tassa-merkinnat,
tulee sisaltya pistekirjoitukseen

Paivakoti ryhméat A&B

SUUNTAOPASTE 70 - 100mm

Tunnusteltavissa olevan lukukorkeuden ylapuolelle
sijoitettujen opasteiden yhteydessa ei ole mahdollista kayttaa
. . kohomerkintoja. Talloin opasteet tulee toteuttaa riittdvan
Kirjasto -
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Jos opaste sijaitsee kulkuvaylla, tulee vapaan korkeuden
alapuolella olla vahintaian 2200mm.
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