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TIVISTELMA

Tama kuluttajaturvallisuuslain edellyttama turvallisuusasiakirja on laadittu
Tampereen Tilapalvelut Oy:n yllapitamilla alueilla olevia leikki- ja
ulkokuntoilupaikkoja varten. Naista kdytetaan asiakirjassa yleisnimitysta
toimintapaikka. Asiakirja on laadittu Tampereen Tilapalvelut Oy:n ja Tampereen Infra
Oy:n yhteistyona. Asiakirjan laadinnassa on hyédynnetty Tampereen kaupungin
vuonna 2021 julkaisemaan Yleisten alueiden toimintapaikkojen turvallisuusasiakirjaa.
Asiakirjan ajantasaisuus tarkistetaan vuosittain. Asiakirjan paivitys-

kokoukseen osallistuvat edustajat seka Tampereen Tilapalvelut Oy:lta etta
Tampereen Infra Oy:lta. Jatkuvalla paivitystyo6lla ja organisaatioiden valisella
yhteisty6lla pyritdaan siihen, etta asiakirjan kuvaukset toteutuvat mahdollisimman
hyvin myds kaytanndssa.

Turvallisuusasiakirjan runko perustuu kuluttajaturvallisuuslakiin

sekad valtioneuvoston asetukseen (1110/2011) eraita kuluttajapalveluita koskevasta
turvallisuusasiakirjasta. Asiakirja on pyritty laatimaan niin, etta se palvelee

hyvin toimintapaikoista vastaavia tahoja seka on riittavan informatiivinen myos
palveluiden kayttajille.

Huolellinen yllapito vaikuttaa toimintapaikkojen turvallisuuteen ratkaisevasti.
Huolellisellakaan yllapidolla ei kuitenkaan voida vaikuttaa aiemmin tehtyihin
ratkaisuihin, kuten toimintapaikan sijaintiin tai muihin suunnittelun ja rakentamisen
aikaisiin seikkoihin. Jos naitd muutetaan toimintapaikan valmistumisen jalkeen, se on
usein erittdin kallista ja hankalaa. Taman vuoksi toimintapaikkojen koko elinkaari

on huomioitu tassa asiakirjassa.



1. KASITTEITA

Toimintapaikka

Tdssa asiakirjassa kaytettava yleisnimitys, jolla tarkoitetaan Tampereen Tilapalvelut
Oy:n yllapitamilla kiinteistdilla sijaitsevia leikki- ja ulkokuntoilupaikkoja.

Yllapito
Yllapito on saanndéllista toimintaa, jolla sdilytetdaan toimintapaikkojen kaytettavyys,

turvallisuus, toimivuus ja arvo. Yllapito jakautuu edelleen kunnossapitoon ja hoitoon.
Yllapito ei kasitteena sisalla investointeja.

Infra 2017 -nimikkeistdssa ei juurikaan enda kayteta Yllapito-termia. Tassa
turvallisuusasiakirjassa termia kaytetaan, silla se on kiinteistonpidossa yleisesti
kaytetty termi.

Kunnossapito ja korjaus

Kunnossapidolla ja korjauksilla sailytetadan kohteen ominaisuudet ja haluttu
laatutaso. Kunnossapitoa on esimerkiksi leikkivalineen korjaaminen tai
kunnostaminen. Kunnossapitoa on myos leikkivdlineen osan vaihtaminen tai
leikkivalineen poisto.

Investointi

Investoinnilla tarkoitetaan huonokuntoisen kohteen peruskorjausta, kohteen
korvaamista uudella tai uuden kohteen rakentamista.

Hoito

Hoito on tehtavakokonaisuus, joka pitaa sisallaan mm. pihojen talvihoidon,
puhtaanapidon ja viheralueiden hoidon. Hoitotoimilla sailytetaan kohteen
kaytettavyyteen, turvallisuuteen ja toimivuuteen vaikuttavat tekijat. Hoitoa on myos
kohteen kunnossapidon seuranta. Hoitotoimilla ei muuteta kohteen rakennetta.

Standardi

Standardi on yleisesti saatavissa oleva tekninen eritelma tai muu asiakirja, jonka
tietty standardisoimiselin on vahvistanut. Standardisointi on yhteisty6ta, jossa eri
asiantuntijatahot sitoutuvat noudattamaan yhteisia pelisaantoja ja sopivat yhteisista
menettelytavoista toistuvien tehtavien ratkaisemiseksi. Tassa asiakirjassa viitataan
Euroopan standardisoimisjarjeston tuottamiin ja Suomessa hyvaksyttyihin
turvallisuusstandardeihin. Kuluttajaturvallisuuslaki viittaa naihin standardeihin
maaritellessaan turvallisia tuotteita ja palveluita.

Aluehallintovirasto AVI

Aluehallintovirastot hoitavat alueellisesti lupa-, valvonta- ja oikeusturvatehtavia.
Paivakotien ensisijainen toimivaltainen viranomainen on Aluehallintovirasto, joka
hoitaa varhaiskasvatustoiminnan turvallisuusvalvontaa.



Koulun pihan turvallisuutta valvovaa viranomaista ei ole lainsddadénndssa maaritelty.
Aluehallintovirasto selvittdaa kouluaikana tapahtuneita vakavia tapaturmia, joista on
tehty valitus tai kantelu aluehallintovirastoon.

Turvallisuus- ja kemikaalivirasto Tukes

Tukes edistaa tuotteiden, palveluiden ja teollisen toiminnan turvallisuutta ja
luotettavuutta Suomessa. Se valvoo toimialojensa tuotteita, palveluita ja
tuotantojarjestelmia seka toimeenpanee niihin liittyvaa lainsaadantoa. Tukesin
toiminnan tarkoituksena on suojella ihmisia, omaisuutta ja ymparistoa
turvallisuusriskeilta.

Toimintapaikkojen tarkastusryhma

Toimintapaikkojen tarkastusryhma on osa Tampereen Infra Oy:n toimintaa. Ryhma
tekee toimintapaikkojen vuositarkastuksia ja toimintatarkastuksia seka tilauksesta
uusien toimintapaikkojen kayttoonottotarkastuksia.

Trimble Locus

Trimble Locus on Tampereen kaupungin kaytdssa oleva infraomaisuuden-
hallintajarjestelma. Tietoja hyddynnetdaan mm. kunnossapitotoimenpiteiden
suunnittelussa, seurannassa ja raportoinnissa. FieldUser kaytossa tarkastusten
mobiilikirjauksiin.

VORI (vakavan onnettomuuden riski)

Toimintapaikalla tai sen valineessa ilmeneva vika tai puute, johon sisaltyy vakavan
onnettomuuden riski. Tallaiset viat priorisoidaan korjattaviksi ensimmaisena, mikali
puutteen riskitaso on selvasti kohonnut.

Ilkivaltapuhelin

lIkivaltapuhelin on Tampereen kaupungin puhelinpalvelu, jonka nauhoittavaan
vastaajaan kaupunkilaiset voivat jattaa viestin havaitsemastaan viasta tai puutteesta
kaupungin yleisilla alueilla. llkivaltapuhelimen viestien kuuntelemisesta ja
havaintojen eteenpdin viemisestd vastaa Tampereen Infra Oy. Tampereen
Tilapalvelut Oy:n yllapitamista toimintapaikoista Tampereen Infra Oy kirjaa
havainnot Tilapalvelut Oy:n vikailmoitusjarjestelmaan.

Kuluttajaturvallisuuslaki

Kuluttajaturvallisuuslain tarkoituksena on

1) varmistaa kulutustavaroiden ja kuluttajapalvelujen turvallisuus;

2) ennaltaehkaista kulutustavaroista ja kuluttajapalveluista aiheutuvia terveys- ja
omaisuusvaaroja;

3) 2 kohdassa tarkoitetun vaaran ilmetessa varmistaa, ettd vaara saadaan riittdvan
tehokkaalla tavalla poistettua;

4) turvata korkealaatuinen kuluttajaturvallisuusvalvonta;

5) osaltaan parantaa toiminnanharjoittajien toimintaedellytyksia.



2. JOHDANTO

2.1 Tavoitteet turvallisuusasiakirjalle

Tampereen Tilapalvelut Oy huolehtii yllapitamiensa toimintapaikkojen
turvallisuudesta. Turvallisuusasiakirja on toimintamalli, joka ohjaa ja selventaa
kaikille palvelun tuottamisessa oleville tahoille, mita riittavan turvallisen palvelun
tuottaminen edellyttaa toimintapaikan elinkaaren kaikissa vaiheissa aina
suunnittelusta kunnossapitoon. Turvallisuusasiakirjan tavoitteena on jasentaa
Tampereen Tilapalvelut Oy:n yllapitamien toimintapaikkojen hallinnoinnin,
suunnittelun, rakentamisen seka erityisesti kunnossapidon kaytantéja ja edistaa
toimintapaikkojen turvallisuutta. Turvallisuusasiakirjassa maaritelldaan
kunnossapidon organisaatio ja vastuutahot, leikki- ja ulkokuntoilupaikkojen
tarkastus-, korjaus- ja huoltotoiminta seka asiakirjojen dokumentointi ja tiedonkulku.

Tata turvallisuusasiakirjaa koskevien palvelujen jarjestamisesta vastaa ko.
toimintapaikkojen kiinteistdjen omistajat. Naita kiinteistdjen omistajia ovat
Tampereen kaupungin kiinteistot, tilat ja asuntopolitiikka -palveluryhma seka Tredu-
Kiinteistot Oy. Edelld mainittujen lisaksi on myds mahdollista, ettd Tampereen
Tilapalvelut Oy yllapitaa muidenkin kiinteisténomistajien toimintapaikkoja, jolloin
tama turvallisuusasiakirja koskee niitakin. Esimerkkind muista kiinteistonomistajista
ovat kiinteistéosakeyhtiot.

Vuosittain paivitettava turvallisuusasiakirja saatetaan paivitettyna tiedoksi
Tampereen Infra Oy:lle sekd muille palvelun tuottamisessa mukana oleville tahoille.
Asiakirja antaa my0s kuntalaisille kuvan toimintapaikkojen yksityiskohtaisemmasta
kunnossapidosta.

2.2 Toimintapaikat

Toimintapaikat sijaitsevat paaosin Pirkanmaan alueella ja laht6kohtaisesti sijainti on
julkisen palvelurakennuksen kiinteiston alueella. Yllapidettavien toimintapaikkoja
maara vaihtelee vuosittain uudisrakentamisen, purkujen ja realisointien myo6ta.
Luettelo toimintapaikoista on turvallisuusasiakirjan liitteessa 1.

Toimintapaikkoja poistuu Tampereen Tilapalvelut Oy:n yllapidosta esimerkiksi
kiinteistokaupan, kiinteistén purkamisen tai uudisrakentamisen myota. Usein
uudisrakentamisen yhteydessa rakennetaan uusia yllapidettavia toimintapaikkoja.
Toimintapaikkaluettelon paivittdminen varmistetaan kootusti vuosittain asiakirjan
paivityskokouksessa. Ajantasaista listausta yllapidettavista toimintapaikoista
hallinnoi Tampereen Tilapalvelut Oy.



2.3 Viranomaisvalvonta ja ohjeistus

Aluehallintovirastot valvovat paivakotien toimintapaikkojen turvallisuutta niiden
paivakotitoiminnan aikana, varhaiskasvatuslain 540/2018 mukaisesti. Turvallisuus- ja
kemikaalivirasto (myohemmin Tukes) voi valvoa paivakotikiinteistojen
toimintapaikkojen turvallisuutta aukioloaikojen ulkopuolisen kaytén osalta.
Kuluttajaturvallisuuslaki on paivakotikiinteiston toimintapaikkojen osalta
taydentavaa, toissijaista lainsaadantoa, jonka noudattamista Tukes valvoo. Muiden
kuin paivakotikiinteistdjen toimintapaikkojen viranomaisvalvontaa tekee Tukes
kuluttajaturvallisuuslain perusteella.

Kuluttajaturvallisuuslainsaadanto edellyttaa turvallisuusasiakirjan laatimista.
Kuluttajaturvallisuuslain (920/2011) mukaan vastuu tavaroiden ja palvelujen
turvallisuudesta on toiminnanharjoittajalla tai muulla palveluntarjoajalla kuten
kunnalla tai seurakunnalla. Lain mukaan palveluiden tarjoajien on toimittava
huolellisesti ja varmistettava, ettei palvelun kayttamisesta aiheudu vaaraa kuluttajille
tai lahistolla oleville henkildille.

Vuoden 2016 kuluttajaturvallisuuslain uudistuksen my6ta toimintapaikkojen
viranomaisvalvonta on padosin siirtynyt paikallistason ymparistéterveysyksikolta
Tukesille. Ainoastaan hygieniakysymyksissd, kuten leikkipaikkojen hiekkalaatikot,
kahluualtaat ja uimavedet, valvontavastuu on edelleen kaupungin
ymparistoterveysyksikolla. Tukes myos ohjeistaa palvelun tarjoajia palveluiden
turvalliseen jarjestamiseen. Tukesin organisaatiossa tdman asiakirjan palveluita
valvoo ja oheistaa Kuluttajapalvelut -ryhma. Koska valvontaa ja ohjeistusta tehdaan
paikallistason sijaan Tukesista kdsin ja aikaisempaan verrattuna verrattain vahaisin
henkiloresurssein, keskittyy tdma viranomaistoiminta etupaassa
toiminnanharjoittajien turvallisuusjohtamiseen ja niin sanottujen isojen linjojen
toimivuuteen. Tarvittaessa puututaan myos pienempiin yksityiskohtiin sekda myos
valinetoimittajien tuotteiden turvallisuuteen ja heidan toimintaansa. Lakimuutoksen
yhteydessa laista poistui toiminnanharjoittajan ilmoitusvelvollisuus uuden palvelun,
esimerkiksi toimintapaikan, kayttéonotosta.

Toimintapaikkojen turvallisuutta ohjaavat myds lukuisat Suomen
Standardisoimisliiton standardit, joita on julkaistu vuodesta 1998 lahtien. Nama
standardit paivittyvat muutamien vuosien valein ja esimerkiksi leikkipaikkojen
standardeihin (EN 1176-1 — 1176 — 11) on tehty mittava péivitys vuoden 2017
lopulla. Standardit voivat olla erikoistuneita tiettyihin toimipaikkoihin tai esimerkiksi
varusteisiin. Jos samalla alueella on useita toimintapaikkoja, tarkastellaan aluetta
tarkimman standardin mukaan. Esimerkiksi leikkipaikoilla olevien
ulkokuntoilulaitteiden tulee tayttaa myos leikkipaikkojen standardit. Taman
turvallisuusasiakirjan ja tarkastusten pohjana toimivat mm. seuraavat eurooppalaiset
turvallisuusstandardit:

e EN 1176 Leikkikenttavalineet ja turva-alustat osat 1—11
e EN 1177 Leikkikenttien iskua vaimentavat alustat. Testimenetelmat
iskunvaimennuksen maaritysta varten



EN 16630 Ulos julkiseen kayttoon pysyvasti asennetut kuntolaitteet.
Turvallisuusvaatimukset ja testimenetelmat

EN 16899 Urheilu- ja vapaa-ajan vadlineet. Parkourvalineet.
Turvallisuusvaatimukset ja testimenetelmat

EN 14974 Skeittipuistot. Turvallisuusvaatimukset ja
testausmenetelmat

EN 15312 Julkisten liikuntapaikkojen liikuntavalineet. Yleiset
vaatimukset, turvallisuusvaatimukset ja testausmenetelmat

EN 1270 Pelikenttavarusteet. Koripallotelineet. Toiminnalliset ja
turvallisuusvaatimukset seka testausmenetelmat

EN 16579 Pelikenttavarusteet. Siirrettavat maalit ja holkkimaalit.
Toiminnalliset ja turvallisuusvaatimukset seka testausmenetelmat
EN 748:2013 + A1:2018 Pelikenttavarusteet. Jalkapallomaalit.
Toiminnalliset ja turvallisuusvaatimukset seka testimenetelmat



3. TURVALLISUUSASIOISTA VASTAAVAT ORGANISAATIOT

3.1 Tampereen Tilapalvelut Oy

Tampereen Tilapalvelut Oy yllapitdad mm. Tampereen kaupungin Kiinteistot, tilat ja
asuntopolitiikka -palveluryhman (KITIA) kiinteistokohteita. Kiinteiston omistajan
ulkoistamana palveluna, Tampereen Tilapalvelut Oy vastaa rakennusten yhteydessa
olevien toimintapaikkojen huolto-, kunnossapito-, tarkastus- ja
rakennuttamistoimenpiteiden jarjestamisestda oman henkildston tai
sopimuskumppaniverkostonsa kautta.

Tampereen Tilapalvelut Oy on laatinut taman turvallisuusasiakirjan ja vastaa sen
paivittamisesta. Taman turvallisuusasiakirjan ja sen sisaltamien asioiden
vastuutahona toimii Tampereen Tilapalvelut Oy:n kiinteistopaallikko.

Tampereen Tilapalvelut Oy:lla toimintapaikkoihin liittyvien palveluiden tilaajina on
useita henkil6ita. Palvelun tilaaminen voi liittya esimerkiksi toimintapaikan
suunnitteluun ja rakennuttamiseen, kunnossapitoon, huoltoon tai tarkastuksiin.
Ensisijaisena yhteyshenkiléna toimintapaikan asioissa Tampereen Tilapalveluilta
toimii kyseisen kiinteistokohteen kiinteistémanageri (toimintapaikat sijaitsevat
padosin jonkin palvelurakennuksen tontilla) tai uudis- / perusparannushankkeen
rakennuttaja.

Palveluiden tilaajat valvovat ja ohjeistavat palveluntuottajan tyonlaatua, vastaavat
asiakaspalautteisiin seka tekevat viranomaisten kanssa yhteisty6ta. Palvelun
tuottajat tekevat mm. tarkastus-, huolto ja korjaustotoimenpiteitd, laativat ja
sailyttavat tarkastuspoytakirjat seka pitavat paivakirjaa tehdyista toimenpiteista.
Paasaantoisesti Tampereen Tilapalvelut Oy:n ylldpitdmissa toimintapaikoissa naiden
edelld mainittujen palveluiden tuottaja on Tampereen Infra Oy.

3.1.1 Toimintapaikkojen kunnossapito

Kunnossapidon suunnittelu, vastuiden maarittely seka ohjeistus ovat keskeinen osa
toimintapaikan kokonaisturvallisuutta. Kunnossapitoon kuuluvat olennaisena osana
leikki- ja ulkokuntoilupaikkojen tarkastukset ja huollot seka naihin liittyva
dokumentointi ja tiedonkulku. Toimintapaikkojen huolto-, tarkastus- ja
kunnossapitotoimenpiteet tilataan padosin Tampereen Infra Oy:lta. Osa
toimintapaikan huoltotoimenpiteistad saatetaan tilata kiinteiston ulkoaluehoitoa
tekevilta urakoitsijalta.

3.1.2 Uusien toimintapaikkojen suunnittelu

Uusien toimintapaikkojen suunnittelusta ja suunnitteluttamisesta vastaa Tampereen
Tilapalvelut Oy:n Rakennushankepalvelut -yksikko. Toimintapaikkojen suunnittelussa



noudatetaan aiheesta laadittuja standardeja, Tukesin antamia ohjeita seka
ympadristoministerion asetusta rakennusten kayttéturvallisuudesta. Esimerkiksi
toimintapaikoille suunniteltavien valineiden, rakenteiden ja turva-alustojen tulee olla
standardien mukaisia. Standardeista voidaan tarvittaessa perustellun riskinarvioinnin
jalkeen poiketa, mikali turvallisuudesta ja suunnitelman toimivuudesta voidaan
muutoin varmistua, ja ratkaisu on suunnittelun tilaajalla hyvaksytetty. Erityista
huomiota tulee kiinnittaa niiden toimintapaikkojen suunnitteluun, joissa halutaan
yhdistaa leikkitoimintoja liikunnallisempiin toimintoihin seka ymparistotaiteeseen.
Naita kaytantdja ohjeistaa alan standardit seka Tukes.

Rakennushankepalvelut -yksikkd vastaa siitd, etta toimintapaikkojen kaikki
suunnitelmat, mukaan lukien esimerkiksi valaistus- ja hulevesisuunnitelmat, ovat
turvallisuusnakokulmasta kulloinkin voimassa olevien standardien ja
viranomaisohjeiden mukaisia ja suunnitelma-asiakirjat on tarkistettu ja hyvaksytty
ennen rakentamista tai kilpailuttamista. Toimintapaikkojen suunnitelma-asiakirjoihin
sisaltyy riskinarviointi kohteen luonteen edellyttdmassa laajuudessa. Menettelytavat
koskevat sekd oman organisaation tekemid, etta konsultilta tilattuja suunnitelmia.
Suunnittelun luonnosvaiheessa suunnittelija esittelee toimintapaikan
suunnitelmaluonnosta rakennuttajalle seka pyytaa lausuntoa suunnitelmasisallosta
Tampereen Infra Oy:n toimintapaikkojen tarkastusryhmalta.

3.1.3 Uusien toimintapaikkojen rakentaminen

Toimintapaikkojen rakentamisessa noudatetaan turvallisuusstandardeja,
vilinevalmistajien ohjeita, tyokohteeseen liittyvia tyoselityksid ja mahdollisia muita
asiakirjoja seka Tampereen Tilapalvelut Oy:n laatimia tyoturvallisuusohjeita.
Tyobaikaiset suunnitelmamuutokset tai lisdykset hyvaksytetdan kohteen
suunnittelijalla ja tyon tilaajalla. Tampereen Infra Oy:n toimintapaikkojen
tarkastusryhmalta pyydetaan tarvittaessa lausunto tehtyihin muutoksiin.
Rakennuttaja tilaa toimintapaikan kayttoonottotarkastuksen noin kahta viikkoa
ennen toivottua tarkastusajankohtaa ja vastaa siitd, ettd toimintapaikka otetaan
kayttoon vasta, kun kayttéonottotarkastus on hyvaksytysti suoritettu ja
oleellisimmat turvallisuuspuutteet korjattu.

3.2 Tampereen Infra Oy

Tampereen Infra Oy tuottaa toimintapaikkojen kunnossapito-, huolto-, tarkastus- ja
rakentamispalveluita Tampereen Tilapalvelut Oy:lle. Tampereen Infra Oy kuuluu
Tampereen kaupunkikonserniin ja on Tampereen kaupungin omistama yhtio.
Tampereen Infra Oy ja Tampereen kaupunki ovat laatineet
kokonaispalvelusopimuksen, jonka perusteella Tampereen Infra Oy vastaa katujen,
viheralueiden ja muiden yleisten alueiden kunnossapidosta.

Tampereen Tilapalvelut Oy tilaa toistaiseksi voimassa olevaan palvelu- ja
yhteistyosopimukseen perustuen Tampereen Infra Oy:lta toimintapaikkoihin liittyvia



palveluita. Sopimukseen perustuen voidaan tilata toimintapaikkatarkastuksia,
kunnossapitoa ja/tai investointiluontoisia toimintapaikkojen saneerauksia.

3.2.1 Toimintapaikkojen turvallisuuteen liittyva vastuujako ja
tehtdvat kunnossapidossa

Uusien toimintapaikkojen valmistumisen jalkeen vastuu niiden pitdmisesta riittavan
turvallisina siirtyy Tampereen Tilapalvelut Oy:n Kiinteistokohteiden johtamisen
yksikolle. Kaytannon tasolla néita asioita edistdavat Tampereen Tilapalvelut Oy:ssa
kiinteistomanagerit seka huollon asiantuntijat. Pddosa toimintapaikan
turvallisuuteen liittyvista toimenpiteista tilataan Tampereen Infra Oy:lta.

Tampereen Infra Oy:lta tilattavia, toimintapaikkojen turvallisuuteen liittyvia tehtavia,
ovat muun muassa:

o Kayntien yhteydessa aktiivinen turvallisuuspuutteiden havainnointi ja
toimintatarkastusten tekeminen ja toimintapaikkojen
riskinarvioinnista vastaaminen

e Vuositarkastusten tekeminen ja toimintapaikkojen riskinarvioinnista
vastaaminen

e Tarkastusten kirjaaminen sdhkoiseen jarjestelmaan (sailytys 10
vuotta)

e Toimintapaikkojen leikki- ja ulkokuntoiluvélineiden huollot ja
kausiasennukset seka kiireiset korjaukset sopimusten mukaan

e Kausityovoiman perehdyttaminen turvallisuusasioihin soveltuvin osin

e Toimintapaikoissa tapahtuvista muutoksista, kuten valinevaihdoista,
tai poistetuista valineista informoiminen omaisuudenhallinnasta
vastaavalle taholle kohteen rekisteritietojen ajantasaisuuden
varmistamiseksi

e Korjaus- ja muutostdiden dokumentointi sovitulla tavalla (esim.
pdivamaara, tekija ja kaytetyt osat tai tarvikkeet)

e Varaosien tilaaminen sovitulla tavalla

e Vakavammissa rikkoutumistilanteissa valiton asiaan reagoiminen ja
tarpeellisten tahojen informoiminen

e Kohteiden infotaulujen asennuksista ja paivityksista vastaaminen

e Tietoon tulleiden vahinkojen ja niin kutsuttujen lahelta piti —
tilanteiden ilmoittaminen tarpeellisille vastuutahoille

e Tampereen Tilapalvelut Oy:lle informoiminen turvallisuustyon
yleistilanteesta

e Kayttdjapalautteeseen reagoiminen ja vastaaminen

® Alan lainsdadannon, standardien ja viranomaisohjeiden ajankohtainen
seuraaminen ja kaytantoon vieminen

Tampereen Infra Oy vastaa em. tehtdvien suorittamisesta ja valvoo niiden
toteutumista oman tyon lisdaksi myds mahdollisten aliurakoitsijoiden osalta.
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3.2.2 Toimintapaikkojen tarkastusryhma

Toimintapaikkojen tarkastusta tehddaan Tampereen infra Oy toimesta. Tampereen
Infra Oy:lla tarkastusryhmaan kuuluvat tyontekijat ovat koulutettuja tarkastajia,
joiden ammattitaitoa pidetaan ylla saannollisesti suoritettavilla
taydennyskoulutuksilla. Alan lainsaadannon, standardien ja viranomaisohjeiden
ajankohtainen seuraaminen ja muiden osapuolten informoiminen muutoksista
kuuluvat tarkastusryhmalle.

Toimintapaikkojen tarkastusryhman tehtaviin kuuluvat Tampereen Tilapalvelut Oy:n
yllapitamien toimintapaikkojen vuosi- ja toimintatarkastukset. Tehtaviin kuuluvat
myos erillistilauksena tehtavat uudis- ja peruskunnostuskohteiden
kayttoonottotarkastukset. Tarkastajilta saadaan myo6s koulutukseen ja kokemukseen
perustuvaa tietoa ja lausuntoja toimintapaikan elinkaaren alkupaahan:
suunnitteluun, rakentamiseen ja aina valineiden valmistajille saakka.

Kaikki tarkastukset kirjataan sahkoiseen jarjestelmaan. Kaikkiin esille tulleisiin
vakaviin turvallisuuspuutteisiin reagoidaan valittomasti ja niista tiedotetaan heti
kaikille asianosaisille. Vakavan turvallisuuspuutteen seurauksena valine tai toiminto
asetetaan valittomasti kayttokieltoon. Valineet tai toiminnon kaytto pyritaan
estamaan kohteeseen soveltuvilla keinoilla, kuten huomionauhalla ja kdyttokiellosta
kertovalla kyltilla. Yllattavia vakavia turvallisuuspuutteita voi aiheutua esimerkiksi
ilkivallan seurauksena.

Alueen kayttajat ovat usein ensimmainen taho, joka havaitsee rikkoutuneen valineen
tai muun turvallisuuteen vaikuttavan puutteen. Taman vuoksi toimintapaikkojen
infokylteissa on ilkivaltailmoituksiin suunnattu vastaajapuhelinnumero. Alueen
kayttajat voivat jattaa vastaajaan ilmoituksen huomaamastaan ilkivallasta,
rikkoutuneista valineista tai muista tekemistdan kohteen kuntoon, turvallisuuteen tai
siisteyteen liittyvista huomioista. Tarkastusryhma purkaa toimintapaikkojen
ilkivaltapuhelimen vastaajan ja valittaa viestit eteenpain asianomaisille.
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4. TOIMINTAPAIKKOJEN RISKINARVIOINTI JA ONNETTOMUUKSIEN
ENNALTAEHKAISEMINEN

4.1 Yleista

Toimintapaikkojen turvallisuutta edistavat toimenpiteet perustuvat moniin eri
tekijoihin, kuten toimintapaikkojen tarkistamiseen, kunnossapitoon,
toimintapaikoilla sattuneisiin vahinkoihin, paikan kdyttdasteeseen, kdytettavissa
oleviin resursseihin seka yleiseen riskinarviointiin. Turvallisuutta edistetdan
paivittdisen kunnossapidon aikana tehtavien havaintojen, saannollisten tarkastusten
ja riskinarvioinnin pohjalta.

My®ds valineiden tai rakenteiden elinkaaren vaihe ja kaikista edelld mainituista
tekijoista muodostuva kokonaispriorisointi vaikuttavat turvallisuustoimenpiteisiin.
Turvallisuusstandardit ja viranomaisohjeet ovat perustana toimenpiteita
mietittdessa.

Toimintapaikkojen riskienarvioinnin lahtékohtana on
kuluttajaturvallisuuslainsaadantd. Tarjottavan palvelun tulee olla kayttajille
turvallinen ja siita vastaa palvelun tarjoaja. Kuluttajaturvallisuuslaki viittaa olemassa
oleviin standardeihin seka kansallisiin viranomaisohjeisiin kuluttajapalveluiden
vaatimuksenmukaisuuden arvioinnissa. Standardien noudattaminen ei lain mukaan
ole pakollista, mutta ne ovat erinomainen tyékalu toimintapaikkojen hyvaksyttavan
riskitason maarittamiseksi. Pddosin Tampereen Tilapalvelut Oy edellyttda uusien ja
peruskunnostettavien toimintapaikkojen osalta standardienmukaisuutta.
Riskinarvioinnin tarkoituksena on tunnistaa vaarat, maarittaa riskin suuruus ja
arvioida riskin vakavuus. Arvio on tehtdva tapauskohtaisesti, silla mm. vdlineen
asennus, asennuspaikka seka kayttajien ika ja maara vaikuttavat siihen millaiseksi
riski kohteessa muodostuu.

Toimintapaikkojen riskienarviointi aloitetaan jo suunnitteluvaiheessa. Riskinarviointi
tehdaan toimintapaikan toiminnon ja sitd ymparoivan alueen osalta.
Toimintapaikkojen riittavan turvallisuustason saavuttaminen alkaa suunnittelusta ja
rakentamisesta. Valmis kohde on riittavan turvallinen, kun suunnittelija on ottanut
huomioon voimassa olevat standardit, tarkentavat kansalliset viranomaisohjeet ja
valinnut standardien mukaiset valineet seka ottanut huomioon turvallisuuteen
vaikuttavat ymparistotekijat, kuten laheisyydessa olevan vilkkaan tien, vesiston tai
jyrkat paikat. Naiden perusteella tehdaan riskinarvio ja tapauskohtaisesti harkitaan
tarvittavat ratkaisut riskin vahentamiseksi. Myds rakentamisen on oltava
ammattitaitoista ja valvottua. Joidenkin harrastustoimintojen yhteydessa
rakenteiden ja toimivan harrastepaikan suunnittelussa tehd&dan yhteistyota eri
seurojen kanssa. Osa harrasteisiin tarvittavista rakenteista muodostaa
loukkaantumisen riskin niin harrastelijoille itselleen kuin alueen muille kayttajille.
Koska yleiset alueet ovat kaikkien kaytettavissd, on harrastepaikkojen suunnittelussa
tehtdva tapauskohtaisia ratkaisuja riskien hallitsemiseksi.

12



Standardeissa on jonkin verran tulkinnanvaraa eivatka ne kata aivan kaikkia
toimintapaikkojen toteutusratkaisuja, joten tapauskohtainen riskinarviointi on aina
erittdin suositeltavaa. Taysin turvallista, niin sanottua O-riski kohdetta, ei ole
mahdollista eika jarkevaa toteuttaa. Myos alan turvallisuusstandardit sallivat tietyn
tyyppisia riskeja. Lapsille tulee tarjota riittavasti hyvaksyttavia riskeja monipuolisen
kehittymisen tueksi. Esimerkiksi valineista putoaminen, kompastuminen, vaatteiden
juuttuminen valineisiin, tahallinen korkeariskinen valineiden vaarinkaytto tai
talviajan aiheuttamat turvallisuuspuutteet ovat esimerkkeja hyvaksyttavista riskeista.

Ammattitaitoisen suunnittelun ja rakentamisen seka turvallisten valinehankintojen
lisdksi palvelun tarjoajan tulee huolehtia toimintapaikkojen turvallisuudesta
saannolliselld tarkastustoiminnalla ja huolloilla sekd ndiden dokumentoinnilla.

Kiinteistéjen vuokralaiset ja toiminnanharjoittajat eivat saa omatoimisesti
muokata toimintapaikan valineitd, vaan vioista sekd muutostarpeista ilmoitetaan
Tampereen Tilapalveluille. Tarvittaessa vilineet asetetaan vuokralaisen tai
toiminnanharjoittajan toimesta viliaikaiseen kdyttokieltoon esimerkiksi
lippusiimalla ymparéityna ja tiedotteilla varustettuna.

Seuraavissa luetteloissa kuvataan toimintapaikkojen riskinhallintakeinoja yleisesti.

Kaavoitus ja suunnittelu koko elinkaaren ajalla
Turvallisen sijainnin valinta ymparistd huomioiden (esimerkiksi frisbeegolf-ratoja
suunniteltaessa huomioidaan kulkuvaylat seka kulman takaa yllattden mahdolliselle
vaylalle kulkevat henkil6t)
e Standardien ja viranomaisohjeiden noudattaminen koko
toimintapaikan alueella
e Standardien mukaisten valineiden valinta
e |lkivallan ja kunnossapidon huomioiminen suunnittelussa
e Vain harkittujen ja perusteltujen poikkeamisen tekeminen
“saddoksista”
e Suunnitelmien ennakkotarkastaminen ja hyvaksyminen
e Rakentajaystavallinen suunnittelu riittavilla toleransseilla

Rakentaminen

e Suunnitelman noudattaminen

e Rakentamisen aikainen suojaaminen, tiedotus seka tyoturvallisuus

e Mahdollisten suunnitelmapuutteiden esille nostaminen heti niita
huomattaessa

e Rakentamisen aikainen valvonta ja maan ale jaavien rakenteiden
tarkistaminen ja tarvittava dokumentointi

e Vilineiden asentaminen asennusohjeen mukaan ja mahdollisten
puutteiden korjaaminen ennen kayttéonottoa

e Toimintapaikan luovuttaminen kunnossapitoon ja dokumentointi

e Tietojen paivittdminen omaisuusrekisteriin

13



Kohteen kaytto

e Kayttdjien opastaminen infotauluilla, varsinkin riskeistd, joita on
vaikea huomata tai ymmartaa

e Palautteen kerdaminen kayttajilta (palvelupiste ja
vikailmoitusjarjestelma) ja siihen reagoiminen

o llkivaltapuhelimen viestien purku joka arkipaiva

e Pdivdkodeissa henkiloston silmamaaraiset tarkastukset leikkipaikalla
ennen lapsien padstamista alueelle.

Saanndlliset tarkastukset

e Aktiivinen turvallisuuspuutteiden havainnointi kdyntien yhteydessa

e Toimintatarkastukset kaksi—kolme kertaa vuodessa, riippuen
toimintapaikkojen talvikdytosta

e Vuositarkastus seka omaisuusrekisteritietojen paivittaminen

e Riskinarviointi jokaisessa tarkastuksessa

e Toimenpiteisiin ryhtyminen epdkohtien ilmaantuessa, kuten
kayttokieltoon asettaminen

e Toimenpiteiden dokumentointi

e S3danndllinen kouluttautuminen

Huollot ja korjaukset
e Valineiden turvallisuuden ja toimivuuden sadilyttaminen
o Kiireellisten vaaraa aiheuttavien vikojen valiton korjaaminen tai poisto
e Toimenpiteiden dokumentointi

Toimintapaikkojen palveluntarjoajan velvollisuudet
e Turvallisuusasiakirjan paivitys ja kaikkien osapuolten perehdyttaminen
e Turvallisuuspuutteiden ennaltaehkaisy ja korjausten priorisointi
e Vastuuhenkildiden nimedaminen
e Muuttuvien sddadosten seuraaminen ja haltuunotto seka niista
informoiminen kaikille osapuolille

4.2 Vakavan onnettomuuden riski

Taman turvallisuusasiakirjan toimintapaikkatyypeista leikkipaikkoja on ylivoimaisesti
eniten ja niiden turvallisuustyosta on useiden vuosien kokemus ja perinteet.
Leikkipaikkojen turvallisuutta arvioitaessa on alalla kdytossa epavirallinen termi
vakavan onnettomuuden riski eli vori. Omaisuudenhallintajarjestelmassa vorit on
merkitty termilla valittdmasti korjattava. Vori-ajattelu on kaytéssa Tampereen
Tilapalvelut Oy:lla ja Tampereen Infra Oy:lla.

Vakavan onnettomuuden riskit

e Paan kiinnijuuttuminen
e Kaulan kiinnijuuttuminen
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e Hupparinnarun kiinnijuuttuminen

e Liian pieni putoamisalue

e Liian kova putoamisalusta

e Tahattoman putoamisen vaara

e Aidan puuttuminen, kun leikkipaikan vieressa on ilmeinen vaara

Edella kuvattujen riskien lisaksi pahoin rikkoontuneet valineet voivat aiheuttaa
vakavaa vahinkoa, ellei niihin puututa valittomasti. Lisaksi leikkipaikoilta |6ytyy
lahtokohtaisesti vahemman vaarallisia riskeja, joiden toteutuminen tuottaa
todennakdisesti vahemman vakavan seurauksen. Vorien tunnistaminen edellyttaa jo
kohtalaisen runsasta perehtymista, kouluttautumista ja kokemusta leikkivalineiden
turvallisuustyodsta.

Edelld mainittuja vakavan onnettomuuden riskeja tulee soveltaen kayttaa myos
leikkipaikkojen kaikkien varusteiden ja rakenteiden, kuten aitojen, turvallisuuden
tarkasteluun, silla lapset kayttavat leikkeihinsa varsinaisten leikkivalineiden lisaksi
kaikkia leikkipaikan rakenteita ja ldhialuetta.

Vakavan onnettomuuden riskit liittyvat keskeisesti toimintapaikan riskinarviointiin.
Riskinarvioinnin perusmenetelma on tunnistaa vaarat ja maarittaa
vahinkotapahtuman todennakadisyys. Voreja on eriasteisia. Yleisesti voidaan siis
ajatella, etta kohteen puutteet ovat joko voreja tai niitd vahempiarvoisia riskeja.
Vorin perusajatukseen kuulu se, etta jos kyseinen riski toteutuu, voi seurauksena olla
helposti vakava onnettomuus. Vorin toteutumisen todenndkdisyys kuitenkin
vaihtelee suuresti ja valiton korjaustarve todetaan toimintapaikkojen
tarkastusryhman toimesta.

Tata leikkipaikoilla jo pidempaan kaytossa ollutta vori-periaatetta sovelletaan myos
muihin taman asiakirjan toimintapaikkoihin. Niissa vorit ovat osin samoja, mutta osin
leikkipaikkojen voreista poikkeavia. Kouluttautuminen ja kokemus auttavat kaiken
tyyppisten toimintapaikkojen riskitekijoiden tunnistamisessa ja niiden suuruuden
arvioinnissa. Naita riskitekijoita kasitellaan toimintapaikkakohtaisesti luvuissa 4.3. ja
4.4,

4.3 Leikkipaikat

Leikkipaikat kattavat suurimman osan Tampereen Tilapalvelut Oy:n yllapitamista
toimintapaikoista. Tyypillinen leikkipaikka on julkisen palvelurakennuksen, kuten
koulun tai paivakodin, tontilla oleva alue. Leikkipaikoilla on eri ikaisille suunniteltuja
leikkivalineita kiinteiston kdayton mukaisesti. Paivakotikiinteistoissa leikkipaikka on
aidattu, mutta koulukiinteistoissa leikkipaikka voi olla aitaamaton tai vain osin
aidattu. Leikkipaikkojen yhteydessa saattaa olla pieni pallokenttd, joista osa
jaadytetdan talvisin ja kentalle tuodaan jadkiekkomaalit.

Leikkipaikalla voi olla pumptrack-alue, frisbeegolf-koreja tai peliareena. Naissa
tapauksissa riskinarvioinnissa huomioidaan leikkipaikan laheisyyteen sijoittuvat riskit
ja muut toimintapaikat, esimerkiksi kiekon tai muun urheiluvdlineen paatyessa
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leikkipaikan ulkopuolelle tai ulkopuolelta leikkipaikalle. Naissa valineiden paatyminen
vaylan ulkopuolelle on melko tavallista, joten vaylien suunnittelussa pyritaan jo
minimoimaan riskit esimerkiksi valttamalla firsbeegolf-vaylien risteamista seka
huomioimalla kulkureitit ja rakennusten nurkat, joiden takaa voi yllattaen tulla
toimintapaikan laheisyyteen henkiloita.

Mikali frisbeegolfin aloitusheittopaikka rakennetaan maasta nostetulle korokkeelle,
tulee huomioida heittamisen turvallisuus (tarvittaessa putoamissuojaus). Frisbeegolf-
radan infotauluissa korostetaan turvallisuussaantoja, joita tulee noudattaa. Mikali
maalikorit ovat irrallisia, tulee ne sijoittaa sellaisiin paikkoihin, joissa maalikorin ohi
suuntautuva heitto ei aiheuta vaaraa alueen muille kayttdjille tai ymparistolle.

4.3.1 Leikkipaikkojen riskinarviointi

Vaikka riittava turvallisuustaso olisi leikkipaikan suunnittelussa ja valinevalinnoissa
huomioitu, saattaa turvallisellakin leikkipaikalla sattua onnettomuuksia. Leikki on
sattumanvaraista toimintaa, jonka on tarkoitus olla myos haasteellista, joten tietty
riskitaso on hyvaksyttava. Oikein toteutettu ja sddanndllisesti huollettu leikkipaikka on
kuitenkin kontrolloitu ja riittdvan turvallinen ymparisto, josta vakavimmat vaaran
aiheuttajat on poistettu. Muualla sattuessaan tapaturmasta aiheutuisi
todennakdisesti vakavampi seuraus. Leikkipaikkojen turvallisuusvaatimuksia
esitellaan standardissa EN 1176-1-11.

Leikkipaikalla sattuvia vaaratilanteita voivat olla esim. erilaiset putoamiset,
juuttumiset tai tormaykset. Myos leikkipaikalla kaynnissa olevat kunnossapitotyo6t tai
Iahella sijaitsevat tiet tai vesistot voivat aiheuttaa vaaratilanteita. Vaaratilanteisiin
voi johtaa myos valineiden vaaranlainen kaytto, kuten esimerkiksi pienten lasten
avustaminen tai nostaminen isommille tarkoitettuun leikkivalineeseen. Leikkivalineet
on suunniteltu niin, etta lapsi paadsee itse kiipeamaan valineeseen ollessaan riittavan
ikdinen leikkidkseen siina.

Ympariston riskitekijat voidaan ottaa huomioon jo uuden leikkipaikan sijaintia
valittaessa. Olemassa olevien leikkipaikkojen peruskunnostuksissa riskia aiheuttavat
ymparistotekijat, kuten jyrkanteet, vesistot tai suuret kivet tulee huomioida. Riskeja
voidaan viahentda estamalla paasy vaarallisille alueille tai poistamalla vaaran
aiheuttaja kokonaan.

Leikkivalineiden kayttoon voidaan antaa kyltein erillista ohjeistusta, mikali siihen on
riskiperusteisesti tarvetta. Esimerkiksi usean kadyttdjan valineessa voi olla ohje
maksimikayttdjamadrasta ja pienten lasten nostamisesta isommille lapsille
tarkoitettuun valineeseen voidaan varoittaa leikkipaikan yleisessa infotaulussa.

Leikkipaikkojen tavanomaisimpia riskitekijoita ovat kovettuneet ja kuorettuneet
turva-alustat, leikkivalineisiin kohdistuva ilkivalta ja valineiden rikkominen seka
leikkipaikan ulkopuolelle akillisesti ja yllattaen paatyva urheiluvéline. Pienten lasten
auttaminen/nostaminen vanhemmille lapsille tarkoitettuihin leikkivalineisiin on
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yleista ja sitd pyritdan jatkossa ehkdisemaan kayttdjien ohjeistamisella kohteen
infotaulussa. Leikkipaikkojen vori-korjausten lapimenoajaksi tavoitellaan viitta

tyopadivaa. Talviaikana korjaustyot tehdaan kelirajoitteet huomioiden heti kelin
salliessa.

4.3.2 Leikkipaikkojen onnettomuuksien ennaltaehkaiseminen

Suunnittelussa pyritdaan varmistamaan, ettei leikkipaikkoja sijoiteta vilkkaiden
katujen, junaratojen tai vesistojen, kuten jarvien tai lampien, yhteyteen.
Leikkipaikkojen lapi ei ohjata puistokdytavia tai jalankulun ja py6railyn vaylia.
Valaistuksen tulee olla riittava, jolloin se mahdollistaa myds ilta-aikaan leikkialueen
ja valineiden turvallisen kayton.

Leikkipaikkojen yhteydessa olevilta pumptrack-, frisbeegolf-, peli- tai
pallottelualueilta ei saa lentda kiekkoja, palloja tai muita peli-/urheiluvilineita
leikkipaikalle. Tarvittaessa leikkialue tulee aidata riittavan korkealla aidalla, mikali se
rajautuu valittomasti pelikenttdan, pumptrack-alueeseen, katu- tai vesistoalueeseen
ja tehty riskienarviointi puoltaa aitaamista. Esimerkiksi pdivakotien sdadannoéllisessa
kaytossa olevat leikkipaikat olisi hyva aidata.

Leikkipaikkojen kayttdjia tulee informoida selkedsti muun muassa leikkipaikan
talviolosuhteista ja talvikunnossapidosta seka valineiden oikeasta kaytosta.
Tiedottamista tehddan kohteissa olevilla infokylteilla ja viestinnalla esimerkiksi
kaupungin sivuilla ja lehdistotiedotteilla.

Turva-alustojen toimivuus ja uusien leikkipaikkojen turva-alustojen kelpoisuus
voidaan varmistaa kdyttoonoton yhteydessa tehtavin synteettisten alustojen HIC —
testauksin tai kayttamalla testitulokset tayttavaa turvasoraa, -hiekkaa tai -haketta.

llkivallan aiheuttamia yllattavia riskeja voidaan vahentaa suosimalla paremmin
ilkivaltaa kestavia rakenteita, esimerkiksi metallisia runkoja kiipeilytelineissa ja
keinuissa. Saannollisten tarkistusten valeja voidaan myos tihentaa sellaisten
kohteiden osalta, joissa esiintyy runsaasti ilkivaltaa.

Olennainen osa leikkipaikkojen onnettomuuksien ennaltaehkdisemista on
rutiininomainen aktiivinen turvallisuuspuutteiden havainnointi seka rakennuksen
kayttajien tekemat silmamaaraiset tarkastukset. Ndissa havaitaan (ja
mahdollisuuksien mukaan korjataan) sellaiset selvat vaaratekijat, jotka johtuvat
esimerkiksi ilkivallasta tai sddolosuhteista. Tavanomaisia havaittavia vaaratekijoita
ovat rikkoutuneet osat tai leikkipaikalle sarkyneet pullot. Lisdksi havainnoimalla
tarkastetaan, etta toimintapaikalle johtavat huoltovaylat ovat kulkukelpoiset. N&ita
havaintoja ja silmamaaraisia tarkastuksia tekevat paaasiassa kiinteistolla paivittain
Iasna olevat ihmiset, esimerkiksi paivakodin tai koulun henkilokunta.
Silmamaaraisesta tarkastuksesta ei tayteta lomaketta, mutta tehty tarkastus on syyta
merkitd onnettomuuksien tapahtumisen varalta tarkastuspaivakirjaan tai
vastaavaan.
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Tampereen Tilapalvelut Oy korostaa kiinteistojen paivittaisten kayttajien tekemien
toimintapaikkojen silmamaaraisten tarkastusten merkityksesta ja jarjestaa
tarvittaessa Tampereen Infra Oy:n kanssa yhteistydssa koulutusta seka ohjeistusta
kiinteistojen kayttajille aiheesta. Kiinteistdjen kayttajat voivat olla koulutuksen ja
ohjeistuksen tarpeesta yhteydessa esimerkiksi Tampereen Tilapalvelut Oy:n
kiinteistomanagereihin.

4.3.3 Talviaika

Leikkipaikoilla ei ole kulkuvaylan yllapidon lisdksi muuta saannéllista
talvikunnossapitoa. Tampereen Tilapalvelut Oy:n yllapitamissa toimintapaikoissa
keinut kerataan talveksi pois toimintapaikalta. Talvikunnossapidossa ei pystyta
varmistamaan tarkeimman turvallisuusasian eli iskua vaimentavan turva-alustan
kunnossapitoa. Myos leikkivalineiden paalle jaatyva ja tiivistyva lumi voivat
oleellisesti muuttaa leikkivalineen mittoja sekd muotoja ja ndin aiheuttaa vaaraa
kayttajille. Talvikunnossapidon puute kohteissa osaltaan varoittaa kayttajia siita,
ettei alue ole tdydessa toimintakunnossa talvella.

Talvella paivakotien leikkipaikkoja kaytetaan sadolosuhteiden mukaan. Aina kun ne
ovat kaytossa, tulee niiden turvallisuus arvioida silmamaaraisesti ennen kuin lapset
paastetdan alueelle.

4.4 Ulkokuntoilupaikat

Ulkona oleva kuntoiluun tarkoitettu toimintapaikka, jossa on tyypillisesti
sisakuntosalilla kdytettavien laitteiden kaltaisia, vapaasti kaytettavia voimailu-,
lilkkuvuus- ja venytyslaitteita. Laitteet on tarkoitettu nuorille ja aikuisille tai yli 140
cm kayttdjille kohottamaan kuntoa laitteiden avulla tehtavien harjoitusten
muodossa. Vilineet ja laitteet eivat ole leikkivalineita.

4.4.1 Ulkokuntoilupaikkojen riskinarviointi

Ulkokuntoilupaikat ovat monesti sijaintinsa vuoksi ilkivaltaherkkia. Rikotut valineet
voivat aiheuttaa kayttdjille eriasteisia vahinkoja. Kuntoilupaikkojen valineita ei
paasaantoisesti ole suunniteltu pienten lasten kaytettaviksi, joten niiden varomaton
kaytto saattaa aiheuttaa lapsille vammoja.

Joillakin ulkokuntoilupaikoilla on edelleen vélineita, joissa on niin sanottuja liiskaavia
ja/tai leikkaavia rakenteita vélinetta kaytettdessa. Tallaisia rakenteita muodostuu
tyypillisesti liikkuvien osin osuessa erilaisiin toppareihin seka osien liikkuessa hyvin
Iahella toisiaan. Vaarallisimmillaan tallaiset rakenteet ovat silloin, kun kayttdjan jokin
vartalon osa voi epahuomiossa tai lipsahduksen seurauksena joutua kyseiseen valiin
tai rakoon. Tyypillista on, ettad putoamiskorkeudeltaan korkeimpia
ulkokuntovalineita ei ole varustettu asianmukaisella putoamisalustalla varsinkaan
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lasten ja nuorten tarkoituksenvastaista kayttoa ajatellen. Tarkoituksenvastaisen
kayton seurauksena myds valineiden paan tai kaulan kiinnijuuttumiskohdat voivat
aiheuttaa vahinkoa.

Markkinoilla olevien ulkokuntovalineiden tekniset ratkaisut ovat viime vuosina
muuttuneet huomattavasti turvallisempaan suuntaan niita koskevan
turvallisuusstandardin EN 16630 tultua voimaan kevaalla 2015. On tarkeas, etta
hankittavat valineet tayttavat voimassa olevan standardin vaatimukset.
Kuntoiluvalineitd, jotka eivat tayta leikkivalineiden turvallisuusvaatimuksia, ei tule
sijoittaa leikkialueille tai niiden valittdmaan laheisyyteen. Lapsiturvallisten eli
leikkivalineiden turvallisuusvaatimukset tayttavien kuntoiluvélineiden sijoittamista
leikkipaikalle ei ole rajoitettu, mutta niiden sijoittelussa tulee huomioida lasten
fysiikan asettamat rajoitteet.

Ulkokuntoilupaikat tulee varustaa infotaululla ja yksittaiset valineet tarpeen mukaan
kayttoa ohjaavalla kyltilla. Tassakin palvelutyypissa infotaulun ja kylttien
vaikuttavuus on usein kyseenalaista, mutta koska joitakin vélineita voidaan helposti
kayttaa vaarin, kyltit ovat ehdottoman tarpeellisia.

Ulkokuntoilupaikkojen tyypillisemmat riskit liittyvat edelld mainittuihin liiskaaviin
rakenteisiin seka puutteellisiin kdayttoohjeisiin. Leikkipaikoilla on
ulkokuntoiluvalineita, jotka eivat tayta leikkivalinestandardia. Tallaiset riskit
poistuvat, kun kuntoiluvalineet poistetaan. Poistoja tehdaan padasiassa
peruskunnostusten ja valineiden hajoamisten myoéta.

4.4.2 Ulkokuntoilupaikkojen onnettomuuksien ennaltaehkdiseminen

Jokaisella ulkokuntoilupaikalla tulee olla yleisinfotaulu, jossa tiedotetaan alueen
kayttoon, kunnossapitoon ja palautteen antamiseen liittyvat oleelliset asiat. Lisdksi
jokaisella valineella tulee olla laitekohtainen kdyttdohje valineen oikean kayton
varmistamiseen.

Ulkokuntoilupaikat tulee sijoittaa siten, etteivat leikkipaikkojen lasten leikit ja
ulkokuntoilupaikkojen kuntovalineiden kaytto sekoitu keskendan. Leikki- ja
kuntoiluvadlineet eroavat kayttotarkoitukseltaan taysin toisistaan. Mikali
ulkokuntoiluvalineet asennetaan leikkipaikan laheisyyteen, niiden on taytettava
leikkipaikkastandardin vaatimukset.

Ulkokuntoilulaitteiden tulee olla sellaisia, joista ei aiheudu vaaraa raajojen

liiskaantumiseen tai paan kiinnijuuttumiseen. Vapaapainoja ei kayteta
ulkokuntoilupaikoilla. Ulkokuntoiluvadlineet huolletaan ja tarkastetaan saannéllisesti.
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5. PEREHDYTTAMINEN JA KELPOISUUSVAATIMUKSET

5.1 Turvallisuusasiakirjan seuranta ja paivitykset

Tata turvallisuusasiakirjaa paivitetaan vuosittain Tampereen Tilapalvelut Oy:n ja
Tampereen Infra Oy:n yhteisessa paivityskokouksessa. Kokouksen
koollekutsumisesta vastaa Tampereen Tilapalvelut Oy. Turvallisuusasiakirjan
paivityksista sovitaan paivityskokouksessa. Turvallisuusasiakirjan ajantasainen versio
ja paivityskokousten muistiot tallennetaan siten, etta ne ovat koko ajan
toimintapaikkojen turvallisuuteen liittyvien osapuolten saatavilla. Paivityksessa
varmistetaan, etta asiakirjan kaikki osa-alueet ovat ajan tasalla ja vastaavat
kdaytannon toimintaa. Kokouksessa selvitetdan myos, tuleeko jotain toimintatapaa
muuttaa paremmin turvallisuusty6ta palvelevaksi.

5.2 Vastuutahojen kelpoisuus

Tama turvallisuusasiakirja jaetaan lapikaytavaksi kaikille keskeisille toimintapaikkojen
turvallisuustydssa mukana oleville henkilGille. Toimintapaikkojen turvallisuuteen
liittyvat osapuolet osallistuvat vuosittaiseen turvallisuusasiakirjan
paivitystilaisuuteen. Tampereen Infra Oy:lla kaikki toimintapaikkojen
turvallisuustydssa mukana olevat vakinaiset, maaraaikaiset ja kausityontekijat
perehdytetddn tahan asiakirjaan soveltuvin osin ennen tdiden aloittamista.
Turvallisuustydssa mukana olevat henkil6t varmistavat allekirjoituksellaan
osallistumisensa Tampereen Infra Oy:n jarjestamaan perehdytykseen.
Perehdytyksesta toimitetaan vuosittain tietoa turvallisuusasiakirjan
paivityskokouksen yhteydessa. Turvallisuuskoordinaattorina toimintapaikkojen
turvallisuustydssa toimii Tampereen Tilapalvelut Oy:n kiinteistopaallikko.

Kelpoisuusvaatimuksena toimintapaikkojen kayttéonotto-, vuosi- ja
toimintatarkastusten tekijoille on vahintaan Viherymparistoliiton hallinnoiman
Leikki- ja lahiliikuntapaikkojen turvallisuus -peruskurssin tai muun vastaavan kurssin
kdayminen vuoden 2008 jalkeen. Ammattitaitoa tulee pitaa ylla kdaymalla vahintaan
yhden paivan mittainen saman aiheen tdaydennyskoulutus vahintaan viiden vuoden
valein. Toimintapaikkojen suunnittelijoille ja rakentajille ei ole kirjattu erityisia
ammatillisia kelpoisuusvaatimuksia, mutta henkiléiden tulee olla perehtyneita
toimintapaikkojen turvallisuusasioihin.

Toimintapaikkojen turvallisuustyota tekevilta henkiloilta edellytetaan
riskinarviointikykyad. Kohdekohtainen riskinarviointi sisaltyy tarkastusdokumentteihin
(kayttoonottotarkastus, toimintatarkastukset ja vuositarkastus). Tarkastusten
pohjana toimivat EN-standardit ja kansalliset viranomaismaaraykset (muun muassa
Tukes ja Ympadristdministerion asetus rakennusten kayttoturvallisuudesta).
Silmamaaraisten tarkastusten tekijoille ei ole erityisia kelpoisuusvaatimuksia, mutta
henkilot tulee perehdyttaa tarkastusten tekemiseen. Yhteistydssa Tampereen
Tilapalvelut Oy ja Tampereen Infra Oy jarjestavat tarvittaessa koulutusta ja
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ohjeistusta silmamaaraisia tarkastuksia tekeville henkildille, kuten paivakotien ja
koulujen tyontekijoille. Koulutukset jarjestetdaan laajemman joukon tarpeesta ja
yksittaisten henkildiden tarpeisiin toimitetaan kirjallinen ohje (Liite 2)
silmamaaraisen tarkastuksen tekemisesta.
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6. TOIMINTAPAIKKOJEN TARKASTAMINEN JA HUOLTO

Kunnossapidon suunnittelu ja ohjeistus ovat keskeinen osa turvallisuustyota.
Toimintapaikkojen kokonaisturvallisuus lisaantyy, kun toimenpiteet on ohjeistettu ja
aikataulutettu seka vastuut maaritetty. Kunnossapitoon kuuluvat olennaisina osina
kohteiden tarkastukset ja huollot seka naihin liittyva dokumentointi ja tiedonkulku.

6.1 Laatu

Toimintapaikkojen kunnossapidon laadun tulee jatkuvasti olla sellainen, etta
turvallisuusriskeja ei aiheudu. Saanndlliset tarkastukset ja huollot ovat
kunnossapidon perusta. Etenkin talvikauden jalkeen kohteet tulee tarkastaa erityisen
huolellisesti.

6.2 Toimintapaikkojen tarkastaminen

6.2.1 Yleista

Taman asiakirjan toimintapaikoille on olemassa turvallisuusstandardit. Niiden
mukaan toimintapaikoilla tulee suorittaa kolmen tason tarkastuksia:
vuositarkastuksia, toimintatarkastuksia seka rutiininomaisia silmamaaraisia
tarkastuksia. Lisdksi kohteen kayttoonoton yhteydessa tulee suorittaa
kayttéonottotarkastus. Tama toimintamalli on kdytdssa kaikilla taman asiakirjan
piirissa olevilla toimintapaikoilla.

Tarkastustoiminnassa oleellista on se, etta siina tiedostetaan ja tarkastetaan kaiken
ikdisten valineiden ja rakenteiden mahdolliset puutteet ja niiden lisaksi kaikki
muutkin kohteen turvallisuuteen vaikuttavat tekijat. Kohteen
kokonaisturvallisuustaso on paljon muutakin kuin sen valineistdn tai rakenteiden
kuntoa. Tarkeaa on arvioida erilaisten vaarojen riskitaso ja sen kautta aikatauluttaa
niiden korjaukset.

6.2.2 Tarkastusten tekijat

Toimintapaikkojen vuositarkastukset ja toimintatarkastukset suorittaa Tampereen
Infra Oy:n tarkastusryhma. Ryhma tekee vuositarkastukset seka uudis- ja
perusparannuskohteiden kayttoonottotarkastukset.

Toimintapaikkoja tarkastavat myds Tampereen Infra Oy:n yksityiset aliurakoitsijat,
mikali kelpoisuusvaatimukset, asiantuntemus ja kokemus riittavat kyseiseen
tyotehtavaan. Kaikki ulkopuoliset urakoitsijat hyvaksytetaan Tampereen Tilapalvelut
Oy:lla ennen tyon kaynnistymistd. Yksityiset aliurakoitsijat tekevat paaosin
toimintatarkastuksia ja vuositarkastuksia.
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6.2.3 Kayttéonottotarkastus

Kayttoonottotarkastuksessa uusi toimintapaikka otetaan tarkastustoiminnan ja
kunnossapidon piiriin. Tarkastus suoritetaan ennen toimintapaikan kayttéénottoa.
Vastuu kayttéonottotarkastusten tilaamisesta on Tampereen Tilapalvelut Oy:n
rakennuttajalla. Kayttoonottotarkastuksia tehdaan tarvittaessa myos yksittaisista
valinevaihdoista, talla varmistetaan niiden oikea asennus ja turvallisuus.
Kayttéonottotarkastuksen tyyppinen tarkastus saatetaan tilata lisaksi ennen
rakennushankkeen takuuajan paattymista.

Kayttoonottotarkastuksessa kdydaan lapi toimintapaikan kaikki vélineet ja rakenteet
ja samalla ne tunnistetaan. Tarkastuksessa kiinnitetdan huomiota mm. valineiden ja
rakenteiden sijaintiin, turva-alueisiin, kulkuteihin ja riittaviin opastekyltteihin seka
infokyltin nakyvyyteen. Lisaksi tarkastetaan yksityiskohtaisesti vdlineiden ja muiden
kalusteiden, esim. penkkien, katosten ja aitojen rakenteet. Valineiden stabiliteettiin
ja asennusvirheisiin kiinnitetaan erityista huomiota. Iskua vaimentavien alustojen
toimivuus eli laajuus ja syvyys tarkastetaan. Mikali valineisiin on tehty rakentamisen
yhteydessa muutoksia tai lisdyksida, myos nama asiat tarkastetaan. Tarkastuksessa
kiinnitetdan huomiota kohteen kokonaisturvallisuuteen. Tama tarkoittaa muun
muassa kohteen kaikkien valineiden ja rakenteiden tarkastamista seka kohteen
vaikutuksen miettimista esimerkiksi [aheisiin toimipaikkoihin, kulkureitteihin ja
vesistoihin. Tarkastuksessa kdaydaan lapi myos alueen turvallisuutta heikentavat
seikat, esimerkiksi suuret pudotukset kuten jyrkanteet tai huonokuntoiset puut.

Kayttoonottotarkastukset tehdaan erillisella lomakkeella (liite 3), johon kirjataan ylos
kaikki alueen vilineet ja varusteet seka niista tehdyt havainnot ja mahdolliset
puutteet. Turva-alustat ja —alueet tarkistetaan samassa yhteydessa valinekohtaisesti.
Lomakkeen pohjalta ne lisatdan Tampereen kaupungin / Tampereen Infra Oy:n
omaisuudenhallintajarjestelmaan. Tarkastuksen yhteydessa varmistetaan, etta kaikki
tarvittavat valinevalmistajan huolto- ja kunnossapito-ohjeet |6ytyvat. Ohjeet
kerataan leikkipaikan rakennushankkeen luovutuskansioon. Kun
kayttoonottotarkastuksessa mahdollisesti havaitut puutteet on korjattu, leikkipaikka
voidaan ottaa kayttoon. Edellda mainittu periaate on tarkoitus ottaa kdyttoon kaiken
tyyppisilla toimintapaikoilla niille sovelletuilla lomakkeilla.

Jos havaitut puutteet aiheuttavat merkittavia turvallisuusriskeja, ne on korjattava ja
kohteessa on tehtava uusi kayttoonottotarkastus ennen kohteen kayttoonottoa
turvallisuuden varmistamiseksi. Vahaiset turvallisuuspuutteet voidaan myos rajata
kaytettavan alueen ulkopuolelle, jolloin alue voidaan ottaa osittain kdyttoon, vaikka
korjauksia jouduttaisiin tekemaan. Tata vaihtoehtoa kdytetaan etenkin sellaisissa
tilanteissa, joissa joudutaan hankkimaan osia puutteiden korjaamiseksi ja osissa on
pitka toimitusaika.

Kayttoonottotarkastuksen voi suorittaa tarkastettavan toimintapaikkatyypin
turvallisuuteen patevoitynyt henkild, joka ei itse ole osallistunut asennustyohon.
Tarkastuksessa kaytetdan tarvittaessa apuna standardin mukaisia tarkastussondeja
tai muita apuvalineita, milld voidaan todentaa, ettd vaadittavat mitat vadlineissa ja
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niiden ymparistossa tayttyvat. Kohteen ajantasaisen suunnitelman tulee olla
tarkastajien kaytettavissa.

6.2.4 Rutiininomainen silmamaarainen tarkastus

Tama tarkastustyyppi on erittdin tarkea kohteen turvallisuuden toteutumisessa, silla
suurin osa kohteen puutteista nayttaytyy ensimmaisen kerran juuri ndissa
tarkastuksissa ja ripea epakohtiin puuttuminen varmistaa turvallisuutta tehokkaasti.
Rutiininomaisia silmamaaraisia tarkastuksia toimintapaikkoihin tekee kiinteiston
paivittdiset kayttajat, esim. paivakotien ja koulujen henkildkunta. Rutiininomaisessa
silmamaaraisessa tarkastuksessa havaitaan ja mahdollisuuksien mukaan korjataan
sellaiset selvat vaaratekijat, jotka johtuvat ilkivallasta, normaalista kaytosta tai
sadolosuhteista, esim. rikkoutuneet osat tai sarkyneet pullot. Kohteessa olevat
ylimaaraiset esineet poistetaan ja infotaulun ja mahdollisten laitteiden
kayttoohjeiden luettavuus varmistetaan. Samassa yhteydessa tarkastetaan, etta
kohteeseen johtavat vaylat ovat kulkukelpoiset. Silmamaaradisesta tarkastuksesta ei
tayteta lomaketta. Tampereen Tilapalvelut Oy suosittelee ja ohjeistaa, etta
silmamaaraisen tarkastuksen tekija merkitsee suoritetun tarkastuksen kirjallisesti
muistiin. Merkinnasta tulee kayda ilmi missa tarkastus on tehty, kuka sen on tehnyt
ja koska. Ohjeistusta rutiininomaisen silmamaaraisen tarkastuksen tekemiseen 16ytyy
turvallisuusasiakirjan liitteesta 2. Tampereen Tilapalvelut Oy jarjestaa (Tampereen
Infra Oy:n kanssa yhteisty6ssa) tarvittaessa suuremmille joukoille koulutusta
silmamaaraisten tarkastusten tekemisesta.

6.2.5 Toimintatarkastus

Toimintatarkastus on yksityiskohtaisempi tarkastus, jossa tarkastetaan valineiden
seka rakenteiden toiminta ja stabiliteetti. Erityistd huomiota tulee kiinnittaa
kulumisesta johtuviin vikoihin. Esimerkkeja toimintatarkastuksen kohteista ovat
valineen ja maan valinen tila, alustamateriaalin kunto, nakyvissa olevat perustukset,
teravat reunat, puuttuvat osat, liikkkuvien osien liiallinen kuluminen ja rakenteiden
eheys. Vialinevalmistajien mahdolliset huolto- ja kunnossapito-ohjeiden tulee olla
tarkastajien kdytettavissa. Toimintatarkastukset kirjataan mobiililaitteen avulla
suoraan omaisuudenhallintajdrjestelmaan.

Toimintatarkastus tehdaan leikki- ja kuntoilupaikoilla vahintdaan kaksi kertaa
vuodessa. Ensimmadinen tarkastus suoritetaan 15.6. mennessa, toinen tarkastus
30.11. mennessa. Jos toimintapaikka on talvikunnossapidossa, suoritetaan kolmas
tarkastus. Toimintatarkastukset Tampereen Tilapalvelut Qy:n ylldpitamiin
toimintapaikkoihin tekee Tampereen Infra Oy.
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Marras
G

1. toiminnallinen tarkastus
15.6. mennessa

. Vuositarkastus
16.6.-31.8. valisena aikana
2. toiminnallinen tarkastus
30.11. mennessa

Yksi toiminnallinen
tarkastus, mikali kohteita
otetaan talvikunnossapitoon

Kuva 1: Tampereen Tilapalvelut Oy:n yllapitamien toimintapaikkojen tarkastusten
vuosikello

Toimintatarkastuksessa kdytetaan tarvittaessa apuna tarkastussondeja tai muita
apuvalineita, milla voidaan todentaa, etta vaadittavat mitat valineissa ja niiden
ymparistossa tayttyvat. Mikali toimintatarkastus ajoittuu talviolosuhteiden aikaan,
merkitdan se tarkastusraporttiin.

6.2.6 Vuositarkastus

Vuositarkastus tehdaan valineen ja rakenteen, perustusten ja pintojen turvallisuuden
kokonaistason selvittamiseksi. Tarkastuksessa huomioidaan myds mahdolliset
muutokset vdlineen tai muun rakenteen turvallisuustasossa sen osien korjauksen,
lisayksen tai vaihdon jalkeen. Erityishuomiota tulee kiinnittaa kiinteasti asennettuihin
osiin. Vuositarkastuksessa arvioidaan valineiden kestavyys vuodeksi eteenpain
keskimaaraisella kayttoasteella. Mahdolliset muutokset toimintapaikkaa
ymparoivissa olosuhteissa, kuten esimerkiksi puusto, uudet vaylat ja niin edelleen,
tulee huomioida.

Vuositarkastus on samalla my6s toimintatarkastus, joten myos toimintatarkastuksen
sisdltdé huomioidaan. Valinevalmistajien mahdolliset huolto- ja kunnossapito-
ohjeiden tulee olla tarkastajien kadytettavissa. Vuositarkastukset kirjataan
mobiililaitteen avulla suoraan omaisuudenhallintajarjestelmaan.

Vuositarkastus voi vaatia tiettyjen osien esiin kaivamisen tai purkamisen. Rakenteen

mahdollisen muunlaisen heikkenemisen selvittamiseksi voidaan vaatia
lisditoimenpiteita. Vuositarkastus suoritetaan 1.6.—31.8. vadlisena aikana.
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Vuositarkastuksessa kdytetaan tarvittaessa apuna tarkastussondeja tai muita
apuvalineita, milla voidaan todentaa, ettd vaadittavat mitat valineissa ja niiden
ympadristossa tayttyvat. Vuositarkastukset Tampereen Tilapalvelut Oy:n yllapitamiin
toimintapaikkoihin tekee Tampereen Infra Oy.

6.3 Huollot

Tarkastusten lisaksi toimintapaikoilla tulee suorittaa saanndllista huoltoa, joka
sisaltaa ennaltaehkaisevia toimenpiteita valineiden ja rakenteiden turvallisuuden ja
toimivuuden sailyttamiseksi.

Toimintatarkastusten ja vuositarkastusten yhteydessa tehdaan toimintapaikoilla
seuraavia huoltoja:

e ruuvien kiristys

e ulkonevien naulojen sisdaan lydminen

e puuttuvien muovitulppien asentaminen

e keinut

e istuimen ja/tai ketjujen vaihto tarvittaessa

e kuluneiden sakkeleiden vaihto

e turva-alustojen huoltotoimenpiteet

e vilineiden turva-alueille kuulumattoman irtomateriaalin poisto

o rikkindisten osien poisto, ellei se aiheuta vaaraa kayttajalle

Muita saanndllisia huoltotoimenpiteita ovat mm:
e kiinnittimien kiristys ja tarvittaessa vaihto
e kuluneiden tai viallisten osien vaihto
e hitsaus tai hitsien korjaus
e iskua vaimentavien alustojen huolto
e |aakereiden voitelu
e irtonaisen putoamisalustamateriaalin lisddminen
e pintojen huoltomaalaus ja kasittely
e sadevesikaivojen tarkastus ja tarvittaessa tyhjennyksen tilaus

Huoltotoimenpiteita tekee Tampereen Tilapalvelut Oy:n ylldpitamissa
toimintapaikoissa Tampereen Infra Oy.

6.4 Korjaukset

Periaatteena on, ettd toimintapaikkojen tarkastuksissa havaitut puutteet korjataan
mahdollisuuksien mukaan heti tarkastuksen yhteydessa. Erityisesti kiireelliset, vaaraa
aiheuttavat viat korjataan heti. Mikali vikoja ei saada heti korjattua, ne kirjataan ylos
ja toteutetaan my6hemmin. Tarvittaessa valine tai rakenne asetetaan kayttokieltoon
tarkoitukseen soveltuvalla tavalla, vahintaan varoitusnauhalla tai suoja-aidalla,
toiminto sulkemalla tai kokonaan viline tai rakenne poistamalla. Kayttokieltoa
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tehostetaan kayttokieltokyltilld. Korjauksista sovitaan tarkastusten jalkeen yhdessa
tilaajan kanssa.

Korjaukset aikataulutetaan ja vastuutetaan siten, etta kaikki vakavimmat vakavan
onnettomuuden riskit korjataan ensin. Kaikkia valineita ei voida korjata
samanaikaisesti eika kaikkia puutteellisia vdlineita ole mahdollista vaihtaa uusiin.
Vaarallisesti viallinen valine eristetaan kaytosta, kunnes vika on korjattu. Valineiden
poistoista sovitaan Tampereen Tilapalvelut Oy:n kiinteistdmanagerin kanssa.
Tampereen Infra Oy:n tulee informoida Tampereen Tilapalvelut Oy:n
kiinteistomanageria, mikali sovittuja korjauksia ei saada tehtya sovitun aikataulun tai
laajuuden mukaisesti.

Korjaukset, jotka kuuluvat leikki- tai ulkokuntoiluvalineiden takuun piiriin, sovitaan
valinetoimittajien kanssa. Mikali Tampereen Infra Oy on tehnyt toimintapaikasta
kayttoonottotarkastuksen seka heilla on paasy sen rakennushankkeen
luovutuskansion aineistoon, voi Tampereen Infra Oy:n henkildsto keskustella
suoraan valinetoimittajan kanssa korjauksien tekemisesta valinetoimittajan
kustannuksella. Muussa tapauksessa Tampereen Infra Oy valittaa tietoa
korjaustarpeesta Tampereen Tilapalvelut Oy:n rakennuttajalle tai
kiinteistomanagerille, joka kdy keskustelun valinetoimittajan kanssa takuunalaisesta
korjauksesta.

Vilineen yksittaisten osien muutokset tai rakenteelliset muutokset, jotka voivat
oleellisesti vaikuttaa valineen turvallisuutta heikentavasti, tulee toteuttaa vasta kun
asiasta on keskusteltu valmistajan tai muun asiantuntijan kanssa.

6.5 Dokumentointi ja tiedonkulku

6.5.1 Toimintapaikkojen kayttajien yhteydenotot

Toimintapaikkojen huolto- ja korjaustarpeita havaitaan usein toimintapaikan
kayttajien toimesta. Kayttdja voi olla kiinteistokohteen henkilokuntaa tai kuka
tahansa toimintapaikalla oleskeleva henkil6. Havaituista huolto- ja korjaustarpeista
ilmoittamisesta ohjeistetaan toimintapaikan infotaulussa (esimerkki infotaulu, liite 5
- 8).

Kuten Tampereen Tilapalvelut Oy:n yllapitamasta kiinteistdsta, voi Tilapalvelut Oy:n
yllapitamaa toimintapaikkaa koskevasta huolto- ja korjaustarpeesta tehda myos
vikailmoituksen Tampereen Tilapalvelut Oy:n Tekniseen asiakastukeen, jolloin asian
kasittely etenee suoraan Tilapalveluiden sdahkoisessa jarjestelmassa
dokumentoidusti. Tekninen asiakastuki valittaa jarjestelmassa asian eteenpain
toteutukseen ja kun huolto tai korjaus on tehty, saa ilmoittaja jarjestelmasta
kuittauksen. Jos tehty vikailmoitus ei koske Tampereen Tilapalvelut Oy:t3 tai sen
edistaminen ei kuulu Tampereen Tilapalvelut Oy:n vastuulle, on Tekninen asiakastuki
yhteydessa ilmoittajaan asiasta.
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Infotaulussa ohjeistetun yhteydenottokanavan tai Tilapalveluiden Teknisen
asiakastuen kautta saapuneita palautteita toimintapaikasta/-paikoista kasitelldan
Tampereen Tilapalvelut Oy:n henkildston toimesta. Tarvittaessa asioista
keskustellaan laajemmalla kokoonpanolla Tampereen Infra Oy:n ja Tampereen
Tilapalvelut Oy:n kesken, esimerkiksi taman asiakirjan vuosittaisissa
paivityskokouksissa.

6.5.2 Omaisuudenhallintajarjestelma

Trimble Locus on koko Tampereen kaupungin katu- ja viheralueiden
omaisuudenhallintarekisteri. Tilapalvelut Oy:n yllapitamia toimintapaikkoja koskevia
tietoja yllapitavat ja paivittavat Tampereen Infra Oy:n tarkastusryhman
toimintapaikkatarkastajat. Kaikki Tampereen Tilapalvelut Oy:n yllapitamat
toimintapaikat ovat mukana Trimble Locuksen rekisterissa.

6.5.3 Tarkastusten kirjaaminen

Tarkastukset tehdaan leikki- ja ulkokuntoilupaikkojen osalta suoraan
omaisuudenhallintajarjestelmaan. Omaisuudenhallintajarjestelmassa merkitaan
erikseen yksittdisten valineiden ja varusteiden tarkastustieto seka yleiset havainnot
toimintapaikasta.

6.5.4 Tiedonkulku tarkastuksista ja korjauksista

Toiminta- ja vuositarkastuksessa tarkastuksen suorittaja kirjaa havaitut

puutteet FieldUseriin. Jos tarkastuksella havaitaan, etta kohteen
omaisuudenhallintarekisteritiedoissa on puutteita, niista

ilmoitetaan tarvittaessa rekisterin ylldpitajalle (Tampereen Infra Oy:lle). Puutteita
rekisteritietoihin voi tulla esimerkiksi dkillisten vélineiden poistojen seurauksena.
Tampereen Infra Oy:n toimintapaikkatarkastajat voivat myos itse paivittaa tiedon
omaisuudenhallintarekisteriin.

Tarkastuksella havaituista virheista ja puutteista valineissa koostetaan listaa
Tampereen Tilapalvelut Oy:lle korjausten tekemisen valvomiseksi. Korjaukset
tehdaan kiireellisyysjarjestyksessa. Kiireellisyys maaritetaan riskinarvioinnilla
tarkastusten yhteydessa. Kiireettomien puutteiden korjausjarjestyksesta voidaan
sopia erikseen esimerkiksi ottamalla yhteytta kiinteistolle nimettyyn
kiinteistomanageriin. Tarkastajat ja jarjestelman yllapitaja paivittavat tehdyt
korjaukset listojen ja tydilmoitusten pohjalta omaisuudenhallintajarjestelmaan.
Tampereen Infra Oy raportoi Tampereen Tilapalvelut Oy:lle tehdyista tarkastuksista
ja niiden korjaustoimenpiteista kunkin tarkastuskierron jalkeen. Tarkastuskierrot
kuvattu tarkastusten vuosikellossa (kuva 1).

Havaituista vioista, puutteista tai materiaaliongelmista toimintavalineissa
ilmoitetaan valinevalmistajalle ja vdlineiden takuuaikoja seurataan ja takuita
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hyodynnetadn. Laatuongelmista kerataan listaa, joka toimitetaan sdannollisin
valiajoin valinevalmistajalle. Tallaista listaa kootaan turvallisuusasiakirjan
vuosittaisen paivityskokouksen yhteydessa. Samassa yhteydessa sovitaan listan
valinevalmistajalle toimittavasta osapuolesta.

6.5.5 Dokumenttien sailytys

Toimintapaikkojen tarkastustiedot tulee sailyttda omaisuudenhallintajarjestelmassa
vahintaan 10 vuotta vahingonkorvaustilanteiden varalta.

Valinevalmistajien tarkastus-, huolto- ja kunnossapito-ohjeet, varaosaluettelot
nimikenumeroin seka valineiden tarkastus- ja testaustodistukset kerataan
kayttoonottotarkastuksen yhteydessa ensisijaisesti toimintapaikan sahkoiseen
"luovutuskansioon”, jonne sekd Tampereen Infra Oy:n tyonjohtajilla ettda Tampereen
Tilapalvelut Oy:n edustajilla tulisi olla paasy. Uusien toimintapaikkojen suunnittelu-,
tarjous-, ja mahdolliset kilpailutusasiakirjat sailytetdaan Tampereen Tilapalvelut
Oy:lla.
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7. VAARA- JA VAHINKOTILANTEIDEN KASITTELY

7.1 Onnettomuuskirjanpito

Tapahtuneista onnettomuuksista ja lahelta piti — tilanteista pidetdaan saannollista
onnettomuuskirjanpitoa. Kirjanpidon perusteella voidaan suunnitella
ennaltaehkaisevia toimenpiteita onnettomuuksien valttamiseksi. Kirjanpitoa kdaydaan
lapi turvallisuusasiakirjan vuosittaisissa paivittamiskokouksissa. Silloin kun
onnettomuuden tai lahelta piti — tilanteen uhri on tiedossa, hanet tai hdnen
edustajansa ohjataan tayttamaan kaupungin internet-sivuilta |6ytyva
tapausilmoituslomake. Lomakkeet kasittelee Tampereen Infra Oy:n toimesta ja heilla
on onnettomuustietojen kokoamisvastuu. Tapausilmoituksista Tampereen Infra Oy
tiedottaa toimintapaikkojen tarkastusryhmalle seka Tampereen Tilapalvelut Oy:n
oleellisille osapuolille. My6s ilkivaltapuhelimeen tai Tampereen palvelupisteeseen
tulevat tiedot onnettomuuksista tai ldhelta piti — tilanteista raportoidaan eteenpain.
Mikali vahingon karsija ei ole tiedossa, mutta onnettomuuden tiedetdan
tapahtuneen, kirjataan tapahtumasta kaikki tiedossa olevat tiedot edelld kuvatulla
tavalla.

Onnettomuuskirjanpitoa hyddynnetaan saanndllisesti toiminnan kehittamiseksi ja
turvallisuuden edistamiseksi. Tapahtuneet onnettomuudet ja ldhelta piti -tilanteet
kdaydaan lapi mahdollisimman pian tapausilmoituslomakkeen vastaanottamisen
jalkeen Tampereen Infra Oy:n koolle kutsumassa kokouksessa, toimintapaikkojen
tarkastusryhman seka Tampereen Tilapalvelut Oy:n oleellisten osapuolien kesken.
Kokouksessa sovitaan tarvittavien toimenpiteiden toimeen panemisesta, vastuista
seka aikataulusta. Jos toimintapaikan valineessa on vakava turvallisuuspuute, tulee
selvittda, missa muissa toimintapaikoissa on samanlainen valine/rakenne ja tehtava
korjaukset tarpeen mukaan myos niihin.

Turvallisuusasiakirjan vuosittaisissa paivityskokouksissa onnettomuuskirjanpidon
perusteella analysoidaan, minkalaisissa valineissa ja milla toimintapaikoilla
onnettomuuksia sattuu eniten ja pohditaan, minkalaisilla keinoilla onnettomuuksia
voitaisiin ehkaista. Rakenteisiin ja varusteisiin tai kohteen muihin ominaisuuksiin
tehtdvat tapahtuneisiin vahinkoihin, onnettomuuksiin tai lahelta piti -tilanteisiin
perustuvat muutokset ja niiden tarpeellisuus tulee olla hyvin perusteltuja.
Harvinaiset yksittdistapaukset seka valineiden tietoinen korkeariskinen vaarinkaytto
tulee erottaa todennadkdisista turvallisuusriskeista.

7.2 Onnettomuuksista tiedottaminen valvontaviranomaiselle

Tampereen Tilapalvelut Oy:n ja Tampereen Infra Oy:n yhteisen harkinnan mukaan
vakavat vahingot ja laheta piti —tilanteet ilmoitetaan Aluehallintovirastoon ja/tai
Tukesiin. Vakavimmista leikkivalineissa sattuneista onnettomuuksista tai [ahelta piti
—tilanteista tulee toimittaa tieto myds valinevalmistajalle. Tiedottamisen vastuu on
Tampereen Infra Oy:lla.
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8. TIEDOTTAMINEN KAYTTAJILLE JA KAYTTAJAPALAUTE

8.1 Yleista

Jokaiselta toimintapaikalta tulee 16ytya keskeiselta paikalta vahintaan yksi infotaulu,
jossa mainitaan seuraavat yleistiedot toimintapaikkatyypista riippumatta:
e Kohteen pelastusosoite (jos virallista ei ole, luodaan selvdkielinen
opastava osoite)
e Yleinen hatanumero
e Kunnossapitdjan yhteystiedot ja ilkivaltapuhelinnumero
e lImoitus siitd, jos/kun paikalla ei ole talvikunnossapitoa

Kuluttajaturvallisuuslaki velvoittaa toiminnanharjoittajaa informoimaan kuluttajaa
muun muassa niista palveluun liittyvistad vaaroista, joita kayttdjan on vaikea havaita.
Koska kaikki taman asiakirjan toimintapaikat ovat valvomattomia, on tallaiset tiedot
annettava kohteen infotauluissa ja annettavat tiedot harkitaan
toimintapaikkakohtaisesti.

8.2 Leikkipaikat

Jokaiselle leikkipaikalle on sijoitettu vahintaan yksi infotaulu. Koska leikkipaikoilla ei
yleensa ole omaa katunumeroa, tulee infotaulussa olla ilmoitettuna lahin katu- tai
tienumero, jonka soittaja voi ilmoittaa hatakeskukselle. Leikkipaikoilla infotaulun
erikoistietona ovat muun muassa lasten saattajien varoittaminen siita, etteivat he
nosta lasta leikkivalineeseen, johon lapsi ei itse viela taitojensa puolesta paase
(keinua lukuun ottamatta). Toinen varoittamisen aihe on, etta pyoradilykyparaa ei
kadyteta valineissa, joissa voi jaada kiinni pyorailykyparasta.

8.3 Ulkokuntoilupaikat

Ulkokuntoilupaikalla on sijoitettu vahintaan yksi infotaulu, jossa ilmoitetaan
vahintdan seuraavat asiat:
o Laitteet on tarkoitettu yli 140 cm nuorille ja aikuisille
e Laitekohtaiset harjoitteluohjeet on luettava ja ohjeiden mukaan on
toimittava
e Ennen harjoittelun aloittamista on varmistettava, ettei terveydentila
rajoita harjoittelua
e Liian voimakasta harjoittelua valtettava

Lisdksi jokaisessa vadlineessa tai sen yhteydessa tulee olla selvasti ja pysyvasti
seuraavat tiedot:

e Harjoitteluohjeet kuvineen

e Llaitteen paatoiminnot
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e Turvallisuustietoa, tarpeen mukaan
e Suurin sallittu kayttajapaino, jos tarpeen

8.4 Kayttajapalaute

Palautetta tasta asiakirjasta tai muusta toimintapaikkoihin liittyvasta asiasta voi
antaa Tampereen Tilapalvelut Oy:n nettisivujen kautta, osoitteesta:
https://tampereentilapalvelut.fi/vikailmoitukset-ja-palvelupyynnot/

Lisaksi akuuteista vaaratilanteita aiheuttavista asioista, rikkinaisista valineista tai
rakenteista ja ilkivallasta voi ilmoittaa myds nauhoittavaan

ilkivaltapuhelimeen numeroon 0400 981 717. Tdma numero l0ytyy myos kaikkien
toimintapaikkojen infotauluista.
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9. YHTEENVETO

Turvallisuus on kaikkien yhteinen asia, johon vaikuttaa kaikkien kayttajien toiminta.
Turvallisuutta ei voida taata vain yhdella toiminnalla, vaan se on usein kiinni pienista
yksityiskohdista. Tampereen Tilapalvelut Oy haluaa varmistaa toimintapaikkojen
kayttadjien turvallisuuden kaikin tavoin ja toimintapaikkojen turvallisuusasiakirja on
yksi keino, joka selventda, mita vaiheita ja toimenpiteita toimintapaikkojen
turvallisuuden varmistaminen sisaltaa.

Turvallisen ympariston tarjoaminen on palveluntarjoajan vastuulla, mutta myds
alueen kayttajilla on mahdollisuus vaikuttaa toimintapaikkojen turvallisuuteen
omalla toiminnallaan ja aktiivisuudellaan esimerkiksi ilkivallan aiheuttamien
puutteiden ilmoittamisella sekd antamalla palautetta havaitsemistaan
turvallisuuspuutteista tai kehittamisehdotuksista. Turvallisuusasiakirjan
julkaiseminen Tampereen Tilapalvelut Oy:n nettisivuilla ja sen tuominen kayttajien
nahtaville, auttaa myds kayttajia huomioimaan eri toimintapaikkojen riskeja omassa
toiminnassaan.

Yhteistyo on tarkeda toimintapaikkojen turvallisuuden kehittamisen kannalta.
Viranomaisten ohjeistusten, lakien ja standardien paivitysten seuraaminen ja
erityisesti turvallisuusasiakirjan paivittaminen seka jatkuva turvallisuusasiaoista
keskusteleminen eri toimijoiden valilla takaa sen, etta turvallisuudessa toimitaan
koko ajan parhaan ajankohtaisen tiedon mukaan.
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